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Отчет по плану
работы управления социальной защиты населения 

администрации Каслинского муниципального района 

за 2023 год
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Ответственный за исполнение
	Отметка об исполнении


	1
	2
	3
	4
	5

	II. Оценка эффективности использования бюджетных средств и эффективности деятельности Управления

	2.1
	Анализ эффективности использования бюджетных средств бюджетов всех уровней
	В течение 
года
	Главный
 бухгалтер

начальники отделов Управления
	Анализ эффективности использования бюджетных средств осуществляется в режиме еженедельного мониторинга, проводимого отделом бухгалтерского учета, контроль целевого использования бюджетных средств осуществляется ответственными специалистами в постоянном режиме. Эффективность использования бюджетных средств подведомственными учреждениями оценивается в ходе проводимых проверок, а также по результатам анализа предоставляемых отчетов


	2.2
	Анализ эффективности  деятельности Управления
	В течение
 года
	Заместитель начальника УСЗН
начальники отделов Управления
	Оценка эффективности деятельности Управления осуществляется на основании индикативных показателей, разработанных в разрезе ведомственных целевых программ, реализуемых Управлением. Отчет об исполнении индикативных показателей направляется в отдел экономики администрации Каслинского муниципального района ежеквартально.

По состоянию на 29.12.2023 года средний коэффициент достижения по основным индикативным показателям составил 0,98. Не выполнение ряда показателей обусловлено ростом доходов отдельных категорий граждан


	III. Подготовка проектов программ, постановлений Собрания депутатов

	3.1
	Подготовка предложений и изменений в Программу социально-экономического развития Каслинского муниципального района
	2 полугодие
	Главный
бухгалтер
	Изменения в Программу социально-экономического развития Каслинского муниципального района подготовлены и направлены в администрацию Каслинского муниципального района 



	3.2
	Подготовка предложений в бюджет Каслинского муниципального района на 2023 год и плановый период 2024-2025 годов
	В течение 

года
	Главный
бухгалтер
	Предложения в администрацию Каслинского муниципального района об увеличении (уменьшении) бюджетных ассигнований по статьям «Материальная помощь», «Социальная политика»  направляются по мере необходимости



	IV. Подготовка проектов программ, постановлений, распоряжений главы

	4.1
	Проекты постановлений (распоряжений) по вопросам опеки и попечительства, отнесенным к компетенции главы

	По мере необходимости
	Отдел опеки и попечительства
	По итогам 2023 года  подготовлено 3 проекта постановлений (распоряжений) по вопросам опеки и попечительства 



	4.2
	Проекты постановлений (распоряжений администрации Каслинского муниципального района) по иным  вопросам,  отнесенным 

к компетенции Управления 
	По мере необходимости
	Начальник 
УСЗН
	По итогам 2023 года подготовлено 43 проекта постановлений (распоряжений) по вопросам, отнесенным к компетенции Управления

	4.3
	Проекты постановлений администрации Каслинского муниципального района об утверждении административных регламентов предоставления услуг, отнесенных к компетенции Управления
	В течение

 года 
	Начальники отделов Управления
	В 2023 году не направлялись в администрацию проекты постановлений  об утверждении административных регламентов предоставления услуг, отнесенных к компетенции Управления

	V. Рассмотрение вопросов на аппаратных совещаниях у главы

	5.1
	Об исполнении программы социально-экономического развития Каслинского муниципального района 

	В течение года по плану работы администрации
	Начальник
УСЗН
	Вопрос об исполнении Программы социально - экономического развития Каслинского муниципального района был рассмотрен в феврале  2023 года на аппаратном совещании у главы Каслинского муниципального района


	5.2
	О реализации, переданных органам местного самоуправления, отдельных государственных полномочий в решении вопросов местного значения Управлением и учреждениями, входящими в систему социальной защиты населения Каслинского муниципального района 
	В течение года по плану работы администрации
	Начальник
УСЗН
	Проведено 32 оперативных совещания для  рассмотрения вопросов местного значения Управлением и учреждениями, входящими в систему социальной защиты населения Каслинского муниципального района 

	5.3
	Об итогах работы Управления и учреждений системы социальной защиты населения Каслинского муниципального района в 2023 году и задачах на 2024 год
	В течение 1 квартала  по плану работы администрации
	Начальник
УСЗН
	В 1 квартале 2023 года проведено аппаратное совещание у главы Каслинского муниципального района об итогах работы органов и учреждений системы социальной защиты населения Каслинского муниципального района за 2022 год и задачах на 2023 год



	VI. Рассмотрение вопросов на аппаратных совещаниях Управления

	6.1
	О реализации региональных проектов «Финансовая поддержка семей при рождении» и «Старшее поколение» национального проекта «Демография» в 2022 году
	Февраль 
	Отдел по работе с детьми и семьями
МУ «КЦСОН» КМР
	28.02.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

- о ходе реализации региональных проектов «Финансовая поддержка семей при рождении» и «Старшее поколение» национального проекта «Демография» в 2022 году.

 РЕШИЛИ:

1.1. Заместителю начальника управления, начальнику отдела по работе с детьми и семьями Агеевой Е.А., директору МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района Иштуловой И.А.:

1) продолжить работу по реализации региональных проектов «Финансовая поддержка семей при рождении» и «Старшее поколение» национального проекта «Демография» в 2023 году;

2) усилить информационную работу среди населения.

1.2. Заместителю начальника управления,  начальнику отдела по работе с детьми и семьями Агеевой Е.А.:

1) усилить контроль по проведению информационной работы среди населения о возможности получения мер социальной поддержки в рамках регионального проекта «Финансовая поддержка семей при рождении детей» через Единый портал государственных и муниципальных услуг;

2) размещать в сети интернет на сайте Управления и в сообществе ВКонтакте информацию по предоставления социальных выплат семьям с детьми в рамках регионального проекта


	6.2
	Итоги работы отдела опеки и попечительства по устройству детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в семьи граждан за 2022год
	Февраль 
	Отдел опеки и попечительства
	28.02.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

-итоги работы отдела опеки и попечительства по устройству детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в семьи граждан за 2022год

  РЕШИЛИ:

2.1. Начальнику отдела опеки и попечительства Чуфаровой Н.А.:

1) активизировать работу по устройству детей в семьи российских граждан;

2) провести мониторинг сведений о гражданах РФ, информация о которых занесена в общероссийский реестр, с целью устройства  в их семьи  детей, оставшихся без попечения родителей;

3) при отработке родственных связей несовершеннолетних, своевременно передавать детей в семьи родственников выразивших желание принять малолетних в семью; 

4) провести мониторинг информации о детях, находящихся под предварительной опекой (попечительством), активизировать работу по устройству в семьи на постоянной основе


	6.3
	О ходе реализации Закона Челябинской области «О бесплатном предоставлении земельных участков в собственность граждан для индивидуального жилищного строительства или ведения личного подсобного хозяйства с возведением индивидуального жилого дома на приусадебном участке на территории Челябинской области» в части предоставления иных мер государственной поддержки взамен бесплатного предоставления земельного участка многодетным семьям


	Март 
	Отдел по работе с детьми и семьями


	31.03.2023  года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

- о ходе реализации Закона Челябинской области «О бесплатном предоставлении земельных участков в собственность граждан для индивидуального жилищного строительства или ведения личного подсобного хозяйства с возведением индивидуального жилого дома на приусадебном участке на территории Челябинской области» в части предоставления иных мер государственной поддержки взамен бесплатного предоставления земельного участка многодетным семьям.

РЕШИЛИ:

1.1. Специалисту  по контролю назначения государственных пособий Управления Журавлевой О.А.:
1) усилить информирование граждан о возможности получения социальной выплаты на приобретение жилого помещения взамен предоставления в собственность земельных участков, через средства  массовой информации,  официальный  сайт Управления, сообщество в ВКонтакте, разместить информационные буклеты в местах большого скопления граждан (ГБУЗ «Районная больница г. Касли», МФЦ, отдел ЗАГС); 

2) провести техническую учебу со специалистами, осуществляющими работу по приему документов на предмет правильности формирования пакета документов, соблюдения сроков направления документов  Министерство социальных отношений Челябинской области, корректного и грамотного консультирования граждан


	6.4
	Об оказании государственной социальной помощи в виде социального пособия на основании социального контракта


	Май 
	Отдел жилищных субсидий 
МУ «КЦСОН» КМР
	31.05.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

- об оказании государственной социальной помощи в виде социального пособия на основании социального контракта.

   РЕШИЛИ:

1.1. Начальнику отдела субсидий Шмаковой В.Н.,  директору МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района  Иштуловой И.А.:

1) усилить информационную работу среди населения о предоставлении государственной социальной помощи на основании социального контракта;

2) обеспечить достижение показателей обратившихся за государственной социальной помощью на основании социального контракта в соответствии разнарядкой Министерства социальных отношений Челябинской области



	6.5
	О ходе работы по освещению деятельности Управления в сети Интернет  


	Июнь 
	Заместитель начальника УСЗН
	30.06.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

  - о ходе работы по освещению деятельности управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района (далее - Управление) в сети Интернет.

   РЕШИЛИ:

1.1. Заместителю начальника управления, начальнику отдела по работе с детьми и семьями Агеевой Е.А., начальникам отделов Управления:
1) продолжать информирование населения о предоставлении мер социальной поддержки населения, о возможности получения массовых социально-значимых услуг в электронном виде, для более полного охвата граждан, в том числе проживающих в отдаленных населенных пунктах;

2) усилить контроль за размещением на сайте учреждения в сети Интернет изменений действующего законодательства, по мерам социальной поддержки предоставляемых по линии Управления;

3) ответственным специалистам (начальникам отделов Управления) постоянно отслеживать и размещать изменения в  действующем законодательстве, по мерам социальной поддержки предоставляемым  по линии Управления на официальном сайте учреждения в сети Интернет.

1.2. Директорам подведомственных учреждений (Халдина Е.А., Голунова Т.А.):

1) продолжать информирование населения о предоставлении мер социальной поддержки населения, для более полного охвата граждан, в том числе проживающих в отдаленных населенных пунктах



	6.6
	Об организации работы Школы приемных родителей «Аистенок»

	Июнь  
	МБУ «Центр помощи детям» КМР
	30.06.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

-об организации работы Школы приемных родителей «Аистенок».

    РЕШИЛИ:

2.1. Директору Центра помощи детям Халдиной Е.А.:

1) при проведении обучения граждан, планирующих принять на воспитание ребенка, особое внимание уделять комплексной психолого – медико - педагогической, социально-правовой помощи, носящей индивидуальный характер, во избежание однотипных методов обучения, с целью определения психологической и материальной готовности граждан к принятию ребенка в семью;

2) способствовать распространению положительного опыта по созданию эффективных моделей профилактики социального сиротства, семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей, а также проведению просветительской, информационно-разъяснительной работы с гражданами, желающими принять в свою семью ребенка;

3) повышать качество отбора кандидатов в замещающие родители, в целях предотвращения случаев гибели, жестокого обращения с детьми (осуществлять подготовку кандидатов в замещающие родители с учетом контингента детей в организациях для детей-сирот, проводить психологическое обследование кандидатов в замещающие родители);

4) сопровождать замещающие семьи в целях профилактики отмены решений о передаче ребенка на воспитание в семью



	6.7
	Об эффективности работы по оказанию единовременной материальной помощи ветеранам Великой Отечественной войны и вдовам погибших в годы Великой Отечественной  войны участников Великой Отечественной войны на текущий и капитальный ремонт жилья
	Июль
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	31.07.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

1) об эффективности работы по оказанию единовременной материальной помощи ветеранам Великой Отечественной войны и вдовам погибших в годы Великой Отечественной войны на текущий и капитальный ремонт жилья.

  РЕШИЛИ:
2.1. Начальнику отдела по льготам и социальной реабилитации Управления Мишариной Т.В.:

1) продолжить работу в данном направлении;

2) взять под контроль проведение работ по капитальному ремонту жилых помещений ветеранов ВОВ и вдов погибших участников ВОВ на соответствие перечню работ, предусмотренных локально-сметным расчетам;

3) осуществлять информирование населения о предоставлении единовременной материальной помощи ветеранам Великой Отечественной войны и вдовам погибших ВОВ на текущий и капитальный ремонт жилья, для более полного охвата нуждающихся граждан, в том числе проживающих в отдаленных населенных пунктах путем  размещения   информации  в   сообществе ВКонтакте, Одноклассниках, официальном сайте Управления в сети Интернет, газете «Красное знамя»;

4) проводить техническую учебу с вновь принятыми специалистами отдела, а также своевременно доводить до сотрудников отдела обо всех изменениях в предоставлении единовременной материальной помощи ветеранам Великой Отечественной войны и вдовам погибших ВОВ на текущий и капитальный ремонт жилья


	6.8
	О ходе реализации законов Челябинской области от 12.12.2011 № 251-ЗО «О дополнительных мерах социальной поддержки семей, имеющих детей, в Челябинской области»
	Июль 
	Отдел по работе с детьми и семьями


	31.07.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

1) о ходе реализации законов Челябинской области от 12.12.2011 № 251-ЗО «О дополнительных мерах социальной поддержки семей, имеющих детей, в Челябинской области».
   РЕШИЛИ:

1.1.Специалистам отдела по работе с детьми и семьями Управления:

1) работу по данным направлениям вести в соответствии с административными регламентами предоставления государственных услуг: «Распоряжение средствами (частью средств) областного материнского (семейного) капитала» от 26.06.2013 № 108-П; «Выдача удостоверения многодетной семьи  Челябинской области» от 29.10.2014  № 526-П; методическими рекомендациями Министерства социальных отношений Челябинской области от 28.04.2023    № 2517-СЭД, от 02.06.2023 № 3235-СЭД, от 20.07.2023  № 4315-СЭД о достижении показателей по проектам цифровой зрелости государственного управления посредством Аналитической платформы Федеральной государственной информационной системы  «Единый портал государственных и муниципальных услуг» (далее – ЕПГУ) доля обращений за получением услуг в электронном виде с использованием ЕПГУ; доля заявлений, предоставленных без нарушения регламентного срока при оказании услуг в электронном виде с использованием ЕПГУ; уровень удовлетворенности качеством предоставления услуг в электронном виде с использованием ЕПГУ; передача ЕЛК-статусов без нарушений по заявлениям, которые поступили в очной форме (УСЗН/МФЦ); 

2) усилить информационно-разъяснительную работу среди населения по предоставлению государственных услуг семьям с детьми, в  электронном   виде   с   использованием   ЕПГУ   путем размещения в средствах массовой информации (в том числе на официальном сайте и в социальных сетях) информации о мерах социальной поддержки семей с детьми с учетом красочности и привлекательности.

1.2.Ведущим специалистам отдела по работе с детьми и семьями Управления:

1) ежедневно (с понедельника по пятницу) дважды в день (в 09:00 и в 13:00), в  ЕИС СЗН Челябинской области из задачи «Просмотр информации от ПГУ/МФЦ» осуществлять:

- сортировку заявок по дате и виду заявок;

- распечатывать заявления;

- осуществлять регистрацию в журнале регистрации заявлений;

2) вносить «очные» заявления в ЕИС в день обращения, корректно отображая «способ подачи»;

3) направлять промежуточный ответ в личный кабинет заявителя, во вкладке «Госуслуги» выбирая статус «Промежуточные результаты от ведомства». При необходимости предоставления документов заявителем (указывать перечень документов, сроки предоставления и адрес организации);

4) осуществлять беседу с заявителем в режиме телефонной связи после принятия решения о назначении   (отказе в назначении)   услуги   и   выгрузки   конечного   статуса   в   личный  кабинет заявителя на ЕГПУ о назначении (отказе в назначении) услуги о   необходимости    оценки    уровня   удовлетворенности качеством предоставления услуги в электронном виде с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг.

1.3. Специалисту по контролю назначения государственных пособий Управления:          
1) своевременно  направлять в ручном режиме конечный статус в личный кабинет заявителя на ЕГПУ о назначении или отказе в назначении услуги,  во вкладке «Госуслуги» о статусе заявления  «Исполнено» или «Отказано», с прикреплением файла с соответствующим уведомлением (при отказе в приеме заявления, документов и отказе в предоставлении услуги необходимо четко излагать причины, основания отказа, в доступной, понятной и  легкой для восприятия форме);

2) осуществлять проверку выгрузки уведомлений в личный кабинет заявителя во вкладке «Госуслуги»;

3) осуществлять контроль за соблюдением регламентного срока назначения пособий и выгрузки уведомлений в личный кабинет заявителя на портале Госуслуги (путем выгрузки один раз в неделю из задачи «Выгрузка и отчеты по шаблонам, настроенным на основе SQL»)



	6.9
	Об эффективности  работы по профилактике безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних 
	Август 
	Отдел опеки попечительства

МБУ «Центр помощи детям» КМР

МУ «КЦСОН» КМР


	31.08.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

1) об эффективности работы по профилактике безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних.

   РЕШИЛИ:

1.1. Ведущему специалисту отдела по работе с детьми и семьями Управления Бурлаковой Р.Ю., директору Комплексного центра Иштуловой И.А., начальнику отдела опеки и попечительства Управления Чуфаровой Н.А. принять меры к повышению эффективности работы по взаимодействию отделения помощи семье и детям Комплексного центра и Управления по выявлению и реабилитации семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации и семей и детей, находящихся в социально опасном положении, а также по повышению качества  выполнения реабилитационных мероприятий с данными семьями с целью возобновления нормальных условий жизни семьи, и как следствие, снижения  численности семей, состоящих на учете.

1.2. Директору Центра помощи детям Халдиной Е.А.:

1) продолжить проведение профилактических мероприятий с наибольшим охватом, воспитанников Центра помощи детям; 

2) проводить мониторинг распространения вредных привычек у воспитанников;

3) продолжить культурно-познавательную деятельность, направленную на формирование культурных традиций, воспитания самоорганизации у старших детей, которые в свою очередь будут примером для младших


	6.10
	Об обеспечении жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	Август 
	Отдел опеки попечительства


	31.08.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления был рассмотрен вопрос:

1) об обеспечении жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

   РЕШИЛИ:

2.1. Начальнику отдела опеки и попечительства Управления Чуфаровой Н.А.:

1) продолжать осуществление проверок деятельности МБУ для детей, оставшихся без попечения родителей, в части организации работы по охране  жилищных прав воспитанников;

2) осуществлять полное и своевременное формирование личных дел детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа для дальнейшего включения в список (реестр);

3) проводить своевременную корректировку списков на предмет утраты права на обеспечение жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и лиц из их числа по каким либо причинам, либо снятие с учета по реализации данного права с целью эффективного расходования средств областного бюджета


	6.11
	Об эффективности работы по оказанию помощи детям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.

О социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, через трудовую деятельность

	Сентябрь 
	МБУ «Центр помощи детям» КМР


	29.09.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления были рассмотрены вопросы:

1) об эффективности работы по оказанию помощи детям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации. 

   РЕШИЛИ:

1.1. Директору МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района (далее – Центр помощи детям) Халдиной Е.А.:

1) принимать меры по созданию соответствующих возможностей  занятости для воспитанников с целью социально трудового воспитания, способствующего развитию профессиональных навыков, пополнения знаний и как следствие личностного становления для дальнейшей подготовки учащихся к переходу от обучения к самостоятельному профессиональному труду;
2) в процессе организации профессионально-трудового воспитания включать разноплановую деятельность, объединяющую процессы воспитания, обучения, развития с целью коррекции недостатков развития умственной деятельности обучающихся, воспитанников, решения задачи их социальной реабилитации и адаптации, а также воспитания чувства социальной защищённости в условиях современной социальной действительности;
2) о социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей через трудовую деятельность.

   РЕШИЛИ:

2.1. Директору МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района (далее – Центр помощи детям) Халдиной Е.А.:

1)продолжить внедрение новых современных форм работы с детьми, оказавшимися в трудной жизненной ситуации.  Активизировать работу по пропаганде духовных ценностей и сохранению нравственного и физического здоровья детей.

2.2. Директору МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района (далее - Комплексный центр) Иштуловой И.А.: 

1) проводить профилактические мероприятия с семьями, состоящими на профилактическом учете в учреждении по категории семья, находящаяся в социально опасном положении,  семья, 

находящаяся в трудной жизненной ситуации дети, которых находятся на полном государственном обеспечении в отделении временного пребывания при Центре помощи детям с целью стабилизации ситуации и возвращения ребенка (детей) на воспитание в семью


	6.12
	Об исполнении муниципального бюджета за 9 месяцев 2022 управления социальной защиты населения


	Октябрь
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	31.10.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления были рассмотрены вопросы:

1)об исполнении муниципального бюджета за 9 месяцев 2023 года по вопросам, отнесенным к компетенции управления социальной защиты населения.

   РЕШИЛИ:

1.1.Начальнику отдела бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот Управления Быковой К.С.:
1) строго контролировать расходование бюджетных средств с целью  недопущения нецелевого использования;

2) взять на контроль 100%-е освоение средств от выделяемых ассигнований на отчетную дату


	6.13
	Об исполнении Муниципальных заданий подведомственными учреждениями за 9 месяцев 2022 года

	Октябрь
	МБУ «Центр помощи детям» КМР

МУ «КЦСОН» КМР


	31.10.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления были рассмотрены вопросы:

1)об исполнении Муниципальных заданий подведомственными учреждениями за 9 месяцев 2023 года.

РЕШИЛИ:

2.1. Директорам  подведомственных учреждений (Халдина Е.А., Иштулова И.А.):

1) обеспечить своевременное предоставление отчетов о выполнении муниципальных заданий в Управление в установленные сроки:

- ежегодно,  до 1 февраля года, следующего за отчетным периодом;

- ежеквартально до 10 числа месяца, следующего за отчетным периодом;

2) осуществлять контроль за качеством исполнения муниципального задания;

3) обеспечивать выполнение требований к объему и качеству муниципальных услуг

	6.14
	Об организации работы по отдыху и оздоровлению  детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации и прочих категорий детей

	Ноябрь 
	МУ «КЦСОН» КМР


	30.11.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления были рассмотрены вопросы:

- об организации работы по отдыху и оздоровлению  детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации и прочих категорий детей.

   РЕШИЛИ:

1.1. Директору  Комплексного центра Иштуловой И.А.:

1) обеспечить 100% охват  детей из семей, находящихся на профилактическом учете в возрасте от 7 до 18 лет путевками на санаторно-курортное лечение;

2) оказывать содействие таким семьям в сборе необходимых документов для получения путевки;

3) продолжать проведение информационно-разъяснительной работы с целью наиболее полного охвата граждан, имеющих право на получение путевок



	6.15
	Об организации постинтернатного сопровождения выпускников учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в Каслинском муниципальном районе


	Ноябрь
	Отдел опеки попечительства

МБУ «Центр помощи детям» КМР


	30.11.2023 года на аппаратном совещании у начальника Управления были рассмотрены вопросы:

- об организации постинтернатного сопровождения выпускников учреждений для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в Каслинском муниципальном районе.

   РЕШИЛИ:

2.1. Директору Центра помощи детям Халдиной Е.А. продолжить работу:

1) по заключению договоров постинтернатного сопровождения с выпускниками Центра помощи детям;

2) по погашению имеющейся задолженности оплаты за жилищно—коммунальные услуги жилых помещений предоставляемых лицам из числа детей - сирот и детей, и детей, оставшихся без попечения родителей, по договорам найма специализированного жилого помещения.

2.2. Начальнику отдела опеки и попечительства Управления Чуфаровой Н.А. и директору Центра помощи детям Халдиной Е.А.:

1) продолжить работу по осуществлению проверок сохранности жилых помещений предоставленных лицам из числа детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, по договорам найма специализированного жилого помещения в соответствии с рекомендациями Министерства социальных отношений Челябинской области


	VII. Организационная, контрольная, методическая и информационная работа

	7.1
	Решение вопросов, отнесенных к компетенции Управления (оперативные совещания)

	По мере

поступления методических указаний
	Заместитель начальника УСЗН
	В  течение 2023 году проведено 40  оперативных совещаний (присутствовали: начальники отделов Управления, ведущие специалисты, руководители подведомственных учреждений) обсуждались вопросы организации  работы  при решении вопросов, отнесенных к компетенции Управления

	7.2
	Согласование смет расходов 

на 2024 год по Управлению, подведомственным учреждениям и содержанию общественных организаций

	4 квартал
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	План финансово-хозяйственной деятельности на 2024 год  разработан, утвержден начальником управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района.

Сметы расходов общественных организаций и подведомственных учреждений подготовлены в установленные сроки, утверждены начальником управления социальной защиты населения, согласованы   с курирующим заместителем главы Каслинского муниципального района.

Все муниципальные задания для подведомственных учреждений разработаны в установленные сроки, утверждены начальником управления социальной защиты населения, согласованы  с курирующим заместителем главы Каслинского муниципального района

	7.3
	Исполнение утвержденных смет расходов по средствам областного и муниципального бюджетов

	В течение 

года
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	- утверждено на год на содержание УСЗН  11829080 рублей. Исполнение по состоянию на 29.12.2023 -   100 %;
- утверждено на год на содержание отдела субсидий УСЗН 5015660 рублей. Исполнение по состоянию на 29.12.2023 -   100 %;
- утверждено на год на содержание отдела опеки и попечительства УСЗН 2185900 рублей. Исполнение по состоянию на 29.12.2023 – 100 %

	7.4
	Сбор и обобщение, анализ отчетов подведомственных учреждений

	В соответствии со сроками сдачи отчетов
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Сроки сдачи отчетов подведомственных учреждений закреплены приказом  начальника управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района. Исполняются



	7.5
	Подготовка и сдача бухгалтерских отчетов

	В соответствии со сроками сдачи отчетов
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Сроки сдачи отчетов Управлением закреплены утвержденным графиком документооборота, регулируются методическими письмами администрации Каслинского муниципального района и Министерства социальных отношений Челябинской области. Исполняются

	7.6
	Работа по казначейскому исполнению бюджета

	Постоянно
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Все хозяйственные операции совершаются в новых условиях финансирования. Налажен электронный обмен информацией с отделом казначейского исполнения бюджета администрации Каслинского муниципального района, что существенно позволило облегчить труд бухгалтерии


	7.7
	Составление Плана муниципальных закупок, Плана-графика размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг  на 2023 финансовый год в разрезе подведомственных учреждений в автоматизированной системе «АЦК-Госзаказ»

	Январь 
	Контрактный управляющий
	Составлен План муниципальных закупок, План-график размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг  на 2023 финансовый год в разрезе подведомственных учреждений размещен в автоматизированной системе «АЦК-Госзаказ», Планы утверждены начальником управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района, директорами подведомственных учреждений и опубликованы на официальном сайте РФ zakupki.gov.ru

	7.8
	Ведение учета заказов и закупок, размещенных с использованием автоматизированной системы «АЦК-Госзаказ»

	В течение года
	Контрактный управляющий
	Учет размещенных заказов и закупок осуществляется контрактным управляющим Управления. В отдел экономики администрации Каслинского муниципального района, в установленные сроки, направляется соответствующая отчетная документация

	7.9
	Назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты на оплату услуг связи федеральным категориям льготников

	Постоянно
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Работа по предоставлению ежемесячной денежной выплаты на оплату услуг связи федеральным категориям льготников осуществляется  по закону «О дополнительных мерах социальной защиты ветеранов в Челябинской области».

Всего за 2023 год  произведено:

1) телефон  ИВОВ – 1 человек;

2) радио      ИВОВ –0 человек   

	7.10
	Назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты на оплату жилья и коммунальных услуг отдельным категориям граждан, в том числе педагогическим работникам, перешедшим на пенсию

	Постоянно
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Работа по осуществлению ежемесячных денежных выплат на оплату жилья и коммунальных услуг осуществляется в соответствии с Постановлением Правительства Челябинской области от 20.07.2011                      № 230-П.

Всего за 2023 год осуществлено ежемесячных денежных выплат на оплату жилья и коммунальных услуг на сумму 24960096,89 руб. (2883 человека). 

В денежной форме произведено выплат 208 гражданину из числа педагогических работников, вышедшим на пенсию на общую сумму 8309870,23 руб.


	7.11
	Назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты, согласно Законов Челябинской области от 18.12.2014 № 88-ЗО «О компенсации расходов на оплату жилых помещений, отопления и освещения отдельным категориям граждан, работающих и проживающих в сельских населенных пунктах и рабочих поселках (поселках городского типа) Челябинской области» и                      № 94-ЗО «О внесении изменений в некоторые законы Челябинской области в сфере социальной поддержки отдельных категорий граждан», а также в соответствие с Законом Челябинской области от 24.08.2016  № 396-ЗО «О дополнительных мерах социальной поддержки детей погибших участников Великой Отечественной войны и приравненных к ним лиц

	Постоянно 
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Произведено выплат ЕДВ (по Законам Челябинской области  от 18.12.2014 № 88-ЗО, № 94-ЗО, №: 396-ЗО от 24.08.2016):
ВТ – 1331 чел. на сумму 24253770,99 руб.

ВТ ЧО – 1396 чел.  на сумму 21457033,31 руб.

реабилитированным – 36 чел.  на сумму 893546,34 руб.

ТТ – 24 чел. на сумму 544320 руб.

ДПЗО  – 227 чел. на сумму 2978500,46 руб.

Сельским специалистам – 83 чел., на сумму                         1544570,04 руб.

	7.12
	Подготовка отчетов и заявок на финансирование для Минсоцотношений


	Ежемесячно до 10 числа
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот

	Направление заявок и отчетов в Министерство социальных отношений Челябинской области осуществляется  своевременно в срок  до 10 числа каждого месяца

	7.13
	Выплата и учет доплат к пенсии гражданам, замещавшим муниципальные должности
	Ежемесячно 
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот

	За 2023 год осуществлено выплат пенсии муниципальным служащим на сумму 7711783,51 рублей, получателями доплат являются 55 человек


	7.14
	Назначение и выплата социального пособия на погребение и возмещение стоимости услуг  специализированным службам по вопросам похоронного дела

	Постоянно
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот

	Гражданам, производившим захоронение (58 чел.) выплачена сумма 500702,60 руб.   

Специализированной службе по вопросам похоронного дела в 2023 году возмещений не производилось

	7.15
	Назначение и выплата компенсационных выплат почетным донорам, а также гражданам, осуществившим погребение реабилитированного лица, возмещение реабилитированным лицам расходов на проезд на междугороднем транспорте


	Постоянно 
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	В 2023 году  выплачено:

- почетным донорам 100960,62 руб. (6 чел.);

-на проезд реабилитированного лица 9119,40  руб. (1 чел.);

- на погребение реабилитированного лица выплата  не производились  


	7.16
	Возмещение детям погибших участников Великой Отечественной войны и приравненных к ним лиц расходов на оплату проезда к месту захоронения отца (матери)
	Постоянно 
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	За назначением данной выплаты обращений не поступало

	7.17
	Реализация  постановления Правительства Челябинской области от 30.09.2009 N 246-П «О мерах по реализации Закона Челябинской области «О дополнительных мерах социальной поддержки по оплате проезда отдельных категорий граждан, оказание мер социальной поддержки которым, осуществляется 
за счет средств федерального бюджета»

	Постоянно
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Работа по реализации единых социальных проездных билетов осуществляется в соответствии с Постановлением Правительства Челябинской области от 30.09.2009 № 246-П «О мерах по реализации Закона Челябинской области «О дополнительных мерах социальной поддержки по оплате проезда отдельных категорий граждан, оказание мер социальной поддержки, которым осуществляется за счет средств федерального бюджета».

В 2023 году реализовано единых социальных проездных билетов - «город» 568 штук на сумму: 13560 руб.


	7.18
	Участие в работе по установлению социальной доплаты к пенсии неработающим пенсионерам, проживающим на территории Каслинского муниципального района


	Постоянно
	Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	Управление участвует в реализации Федерального закона от 24.07.2009 № 213-ФЗ в части предоставления отделению Пенсионного Фонда информации о денежных выплатах, учитываемых при расчете социальной доплаты к пенсии и выплачиваемых по линии социальной защиты (денежный эквивалент мер социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг, ежемесячные денежные выплаты, выплаты за услуги связи). 

Указанная работа отлажена, обмен информацией производится 1 раз в месяц по запросу Министерства социальных отношений Челябинской области

	7.19
	Наполнение базы данных в  единой информационной системе в сфере социальной защиты населения. Контроль всех категорий и льгот
	Постоянно
	Все специалисты УСЗН
	Специалисты Управления оперативно вносят все изменения  в новый программный комплекс «Единая информационная система в сфере социальной защиты населения Челябинской области»

	7.20
	Внедрение  единой информационной системы в сфере социальной защиты населения


	Постоянно
	Ведущий специалист по программному обеспечению автоматизации
льготного законодательства

	Единая информационная система в сфере социальной защиты населения внедрена на базе всего Управления, что позволяет  осуществлять самостоятельный расчет органами социальной защиты населения компенсации расходов на оплату жилищно-коммунальных услуг.

На данный момент осуществляется:

- периодическое  тестирование нового программного комплекса в части назначения детских пособий, опекунских пособий. Корректировка справочников ЖКУ (привязка тарифов к населенному пункту);

- производится подгруздка жилищных условий. Работа продолжается


	2.21
	Внедрение Платформы обратной связи (далее - ПОС) для обработки сообщений, поступающих с использованием ПОС


	Постоянно
	Ведущий специалист по программному обеспечению автоматизации
льготного законодательства

	В перечень социально значимых услуг вошли:

- выплата социального пособия на погребение;

-назначение выплаты гражданам финансовой помощи в связи с утратой ими имущества первой необходимости в результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;
-назначение выплаты единовременного пособия гражданам, получившим в результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью;
- назначение выплаты единовременного пособия членам семей граждан, погибших (умерших) в результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;
- назначение выплаты единовременной материальной помощи гражданам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;
- назначение ежемесячной выплаты на содержание ребенка в семье опекуна (попечителя) и приемной семье;

- предоставление ежемесячной денежной выплаты отдельным категориям семей в случае рождения (усыновления) третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста 3 лет;

- назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации расходов по оплате услуг местных телефонных соединений;
- назначение и выплата  компенсации расходов по оплате жилого помещения, в том числе оплате взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, коммунальных и других видов услуг отдельным категориям граждан; 

- назначение пособие на ребенка из малообеспеченной семьи;

- оказание (предоставление) государственной социальной помощи отдельным категориям граждан на территории субъекта РФ в соответствии с законодательством субъекта РФ;

- предоставление ежегодной денежной выплату гражданам, награжденным знаком «Почетный донор России» или «Почетный донор СССР»;

- предоставление регионального материнского (семейного) капитала;

- предоставление субсидии на оплату жилых помещений и коммунальных услуг;

- признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании;

- присвоение звания «Ветеран труда субъекта РФ»;

- присвоение звания «Ветеран труда»;

- установление опеки, попечительства (в том числе предварительные опека и попечительство), патроната, освобождение опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей;

- установление статуса многодетной семьи (выдача, продление действия и замена удостоверения многодетной семьи в случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами субъекта РФ).

В связи с рекомендациями администрации Каслинского муниципального района  назначены ответственные лица за предоставление социально значимых услуг. Работа в данном направлении ведется


	2.22
	Работа с поставщиками ЖКУ по получению корректной и актуальной информации из ГИС ЖКХ о наличии (отсутствии) у получателей мер социальной поддержки подтвержденной вступившей в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилых помещений и коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем за три последних года
	Постоянно
	Ведущий специалист по программному обеспечению автоматизации
льготного законодательства

	В отчетном периоде велась работа с поставщиками ЖКУ по получению корректной и актуальной информации из ГИС ЖКХ о наличии (отсутствии) у получателей мер социальной поддержки подтвержденной вступившей в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилых помещений и коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем за три последних года.

На данный момент 8 поставщиков ЖКУ не предоставляют данную информацию



	7.23
	Замена, оформление и выдача удостоверений, различным категориям граждан 


	Постоянно
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	Оформлены и выданы удостоверения:

- ветеранам ВОВ – 0;

- членам семей погибших (умерших) ветеранов – 1;

- инвалидам ВОВ – 0;

- ветеранам труда -28;

- ветеранам труда Челябинской области – 8;

- пострадавшим от воздействия радиации – 1;

- детям погибших участников ВОВ – 1



	7.24

	Определение права граждан на меры социальной поддержки, оформление документов, внесение данных в единую информационную систему в сфере социальной защиты населения, формирование личных дел, на присвоение статуса:

- ветеран ВОВ;

-член семьи погибшего (умершего) ветерана;

- ветеран труда;

- ветеран труда Челябинской области;

- ветеран труда силовых ведомств;

- репрессированного, пострадавшего от политических репрессий;

- несовершеннолетнего узника фашизма;

- ветеранов боевых действий;

- инвалидов;

- детей участников ВОВ и приравненных к ним лиц
	Постоянно
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	За отчетный период оформлены документы, сформированы личные дела:

- на ветеранов ВОВ – 0;

-на членов семей погибших (умерших) ветеранов – 1;

-на ветеранов труда –28;

-на ветеранов труда Челябинской области – 8;

- репрессированного, пострадавшего от политических репрессий- 0;

- несовершеннолетнего узника фашизма- 0;

- ветеранов боевых действий -0;

- пострадавших от воздействия радиации – 0;

- инвалидов – 113;

- детей участников ВОВ и приравненных к ним лиц -1


	7.25
	Ведение районной базы данных нуждающихся в улучшении жилищных условий (федеральные категории льготников, вставшие на учет до 01.01.2005г., а также ветеранов ВОВ, вставших на учет после 01.01.2005г.)
	Постоянно
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	Работа не проводится в связи с отсутствием граждан, состоящих на учете в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий

	7.26
	Установка надгробных сооружений (надгробных памятников) участникам Великой Отечественной войны, умершим (погибшим) и захороненным до 12 июня 1990 года


	В соответствии с планом Министерства социальных отношений челябинской области
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	В отчетном периоде надгробных сооружений (надгробных памятников) участникам Великой Отечественной войны, умершим (погибшим) и захороненным на территории Каслинского муниципального района до 12 июня 1990 года   установлено - 2.

На 29.12.2023 года очередь составляет – 4 человека

	7.27
	Предоставление ежемесячной денежной выплаты детям погибших защитников Отечества
	Постоянно 
	Отдел по льготам и социальной реабилитации 

Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот 
	На 29.12.2023 ежемесячную денежную выплату детям погибших защитников отечества получают 227 человека, на сумму 2978500,46 руб.


	7.28
	Предоставление ежемесячной денежной выплаты труженикам тыла 
	Постоянно 
	Отдел по льготам и социальной реабилитации 

Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот 


	На 29.12.2023 ежемесячную денежную выплату получают 24 человек, на сумму 544320,00 руб. 


	7.29
	Предоставление дополнительных мер социальной поддержки по оплате ЖКУ участникам военно-стратегической операции «Анадырь» 
	По мере обращения
	Отдел по льготам и социальной реабилитации 

Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот 
	За назначением данной выплаты обращений 

	7.30
	Предоставление ежемесячного социального пособия отдельным категориям граждан, имеющих заслуги в области культуры и спорта

	По мере обращения
	Отдел по льготам и социальной реабилитации 

Отдел  бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот 

	За назначением данной выплаты обращений не поступало

	7.31
	Предоставление отдельным категориям граждан единовременных выплат, установленных Законом Челябинской области от 29.06.2022 № 623-ЗО «О дополнительных мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан в связи с проведением специальной  военной операции на территориях Донецкой Народной республики, Луганской Народной республики и Украины» 


	По мере обращения
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	В 2023 году за предоставлением единовременных выплат, установленных Законом Челябинской области от 29.06.2022 № 623-ЗО «О дополнительных мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан в связи с проведением специальной  военной операции на территориях Донецкой Народной республики, Луганской Народной республики и Украины» обратилось:

1) за  единовременной выплатой на ребенка (детей) граждан РФ, призванных на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы РФ в соответствии с Указом президента РФ от 21.09.2022  № 647 - 56 человек, на сумму 1 100 000,00 рублей;

2) за единовременной выплатой, мобилизованному, в связи с призовом на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы РФ в соответствии с Указом президента РФ от 21.09.2022  № 647 –81  человек, на сумму 4 575 000 рублей;

3) за единовременной выплатой в связи с получением увечья (ранения, травмы, контузии) – 31 человек, на сумму   7 800 000 рублей;

4) за единовременной выплатой в связи с гибелью (смертью) гражданина РФ, призванного на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы РФ в соответствии с Указом президента РФ от 21.09.2022  № 647 – 7 семей, на сумму 7 000 000 рублей

	7.32
	Выдача путевок на оздоровление региональным  льготникам, детям погибших  защитников Отечества 

	По мере поступления
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	В  2023 году выделено 4 путевки на санаторно-курортное лечение гражданам из числа региональных льготников, не имеющим федеральных категорий, путевки в социально-оздоровительный центр граждан пожилого возраста «Тополек» не выделялись

	7.33
	Работа с общественными организациями по актуальным проблемам социальной защиты ветеранов, инвалидов, детей погибших защитников Отечества

	В течение

 года
	Заместитель начальника УСЗН Отдел по льготам и социальной реабилитации
	07.06.2023 года заместитель начальника Управления, начальник отдела по работе с детьми и семьями принял участие в  заседании Президиума районного Совета ветеранов, обсудили диспансеризацию граждан старшего поколения. 

Секретарь Каслинского отделения «Единой России» Колышев И.В. предложил руководителям первичных отделений поработать над актуализацией списков своих ветеранских организаций, т.к. это  необходимо для организации совместно с районной поликлиникой кампании по диспансеризации. Руководство поликлиники, со своей стороны, организует работу специалистов в поликлинике райцентра, в амбулаториях, в ФАПах, подготовив график их приёма.

В течение 2023 года оказывалось методическое сопровождение общественных организаций по актуальным проблемам социальной защиты ветеранов, инвалидов, детей погибших защитников Отечества в телефонном режиме


	7.34
	Организация работы по повышению доступности социально значимых объектов и услуг в приоритетных сферах деятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения 
	В течение

 года
	Заместитель начальника УСЗН Отдел по льготам и социальной реабилитации
	В целях выполнения адресной программы  по адаптации объектов социальной инфраструктуры и обеспечения доступности услуг для инвалидов и других маломобильных групп населения на территории Каслинского муниципального района, проведена следующая организационная работа:

1)приняты нормативно правовые документы:

- распоряжение администрации Каслинского муниципального района  от 17.03.2014 №111-р «Об утверждении состава рабочей группы для непосредственного обследования социально-значимых объектов на предмет доступности для инвалидов и маломобильных групп населения (МГН)»;

- постановление администрации Каслинского муниципального района от 31.01.2013 №78 «Об утверждении Состава Межведомственного координационного Совета по созданию доступной среды для инвалидов и маломобильных групп населения на территории Каслинского муниципального района»;

- разработан и утвержден главой Каслинского муниципального района План («дорожная карта») Каслинского муниципального района по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг;

2) в реестр социально значимых объектов включено 18 объектов;

3) на Федеральном сайте «Доступная среда. Жить вместе» размещены данные всех занесенных в Реестр объектов; 

4) составлено 18 планов адаптации объектов (100% включенных в реестр объектов)

	7.35
	Предоставление единовременных денежных выплат к праздничным и памятным датам социальной направленности
	Постоянно
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	В течение 2023 года произведены единовременные денежные выплаты: 

- выплаты на ремонт жилья ВОВ: 1 человек, на сумму 66 000,00 руб.;
- Губернаторский прием к 71-летию Победы в ВОВ:                       7 человек, на сумму 140 000,00 руб.;

- единовременная выплата ко Дню пожилого человека:  8849 человек, на сумму 6 194 300,00 руб.;

-единовременная выплата членам семей погибших: 18 человек, на сумму 180 000,00 руб.

	7.36
	Назначение ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет, и формирования электронных реестров для зачисления денежных средств на счета физических лиц в кредитных организациях и для осуществления доставки ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет, гражданам через организации федеральной почтовой связи

	Постоянно
	Отдел по работе с детьми и семьями


	В 2023 году ежемесячная денежная выплата, назначаемая в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет выплачена  166 человекам, на сумму 21 988 372,36 руб.

	7.37
	Социальная поддержка граждан, имеющих детей, в части: формирования электронных реестров для зачисления ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно на счета физических лиц в кредитных организациях и осуществления доставки ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно гражданам через организации федеральной почтовой связи


	Постоянно
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023 году ежемесячная денежная выплата на детей в возрасте от 3 до 7 лет включительно  выплачена 532 человекам, на сумму 40 171 174,15 руб.


	7.38
	Назначение и выплата областного единовременного пособия при рождении ребенка


	Постоянно
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023 году назначено и выплачено областное единовременное пособие при рождении ребенка 151 человеку, на сумму 994 800,00 руб.


	7.39
	Назначение и выплата пособия на ребенка 


	Постоянно
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023  году назначено и выплачено пособие на  ребенка 1667 человекам, на 8 117 244,77 руб.


	7.40
	Назначение ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения (усыновления) второго ребенка, и формирования электронных реестров для зачисления денежных средств на счета физических лиц в кредитных организациях


	Постоянно
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023 году ежемесячная денежная выплата, назначаемая в случае рождения (усыновления) второго ребенка выплачена 60 человек, на сумму 2 669 974,00 рублей


	7.41
	Подготовка и направление отчетов в Министерство социальных отношений Челябинской области по назначению и выплате пособий на детей в соответствии с действующим законодательством

	Ежемесячно до 5 числа 
	Отдел по работе с детьми и семьями
	Отчеты готовятся и направляются в Минсоцотношений в установленные сроки

	7.42
	Реализация Закона Челябинской области от 31.03.2010 № 548-ЗО «О статусе и дополнительных мерах социальной поддержки многодетной семьи в Челябинской области» » в части предоставления дополнительных мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг в форме ежемесячной денежной выплаты

	В течение 

года
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В соответствии с Законом Челябинской области от 31.03.2010 № 548-ЗО «О статусе и дополнительных мерах социальной поддержки многодетной семьи в Челябинской области» в 2023 году денежная выплата в части предоставления многодетной семье ежемесячной денежной выплаты на оплату жилого помещения и коммунальных услуг  назначена 19 многодетным семьям.  На 29.12.2023 года получателями ежемесячной денежной выплаты на оплату жилого помещения и коммунальных услуг  являются 227 многодетных семей 



	7.43
	Реализация Закона Челябинской области от 15.12.2011 № 251- ЗО «О дополнительных мерах поддержки семей имеющих детей в Челябинской области» в части приема, регистрации заявлений и документов, необходимых для предоставления областного материнского (семейного) капитала, принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) областного материнского (семейного) капитала, формирования электронных реестров для зачисления денежных средств на счета физических лиц в кредитных организациях и электронных реестров для зачисления денежных средств на счета организаций в кредитных организациях


	По мере поступления
	Отдел по работе с детьми и семьями
	На 29.12.2023  года на распоряжение средствами областного материнского (семейного) капитала было принято 67 заявлений, из них: 

- 30 человекам назначено, на сумму 3 407 696,93 руб.;

- 37 отказано

	7.44
	Реализация Постановления Правительства Челябинской области от 24.10.2018 № 485-П «О Порядке предоставления гражданам социальной выплаты на приобретение жилого помещения в собственность бесплатно земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, для индивидуального жилищного строительства или ведения личного подсобного хозяйства с возведением жилого дома на приусадебном земельном участке» в части предоставления многодетным семьям социальной выплаты на приобретение в собственность бесплатно земельных участков
	В течение 

года
	Отдел по работе с детьми и семьями
	На 29.12.2023 года за предоставлением социальной выплаты обратилось  3 семьи, личные дела переданы в Минсоцотношений для осуществления проверки оснований

	7.45
	Реализация Закона Челябинской области «О статусе и дополнительных мерах социальной поддержки многодетной семьи в Челябинской области» в части  выдачи  удостоверений многодетной семьи Челябинской области 

	В течение года
	Отдел по работе с детьми и семьями
	На 29.12.2023 года в единую информационную систему в сфере социальной защиты населения внесено данных и подано заявок на выдачу удостоверений многодетной семьи Челябинской области 106 человек. 

В течение 2023 года выдано 89 готовых удостоверений многодетной семьи Челябинской области

	7.46
	Выдача документов о праве на льготы многодетным семьям, малообеспеченным семьям, семьям, имеющим в своем составе  студентов

	Постоянно
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023 году выдано справок:

- на дотирование родительской платы в ДОУ – 0;

- на социальную стипендию – 57;

- неполным семьям в службу занятости – 0;

-на питание детей до 1 года – 0;

- семьям с доходом ниже прожиточного минимума – 897


	7.47
	Формирование  пакета документов на награждение многодетных матерей знаком отличия Челябинской области «Материнская слава»

	По мере обращения
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023 году заседаний Общественного совета по наградам Челябинской области не проводилось

	7.48
	Формирование  пакета документов на награждение многодетных матерей знаком отличия Челябинской области  «Семейная доблесть»

	По мере обращения
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 1 квартале 2023 года принято 1 заявление на награждение многодетной матери знаком отличия Челябинской области  «Семейная доблесть», сформирован пакет документов (ходатайство о награждении знаком отличия Челябинской области  «Семейная доблесть» и документы, на сновании которых  рассматривается вопрос о возбуждении ходатайства). 

02.03.2023 пакет документов направлен в Министерство социальных отношений Челябинской области для дальнейшего рассмотрения и принятия окончательного решения.

Протоколом общественного совета по наградам в Челябинской области  от 17.11.2023 № 6  принято решение отклонить ходатайство о награждении



	7.49
	Прием документов и формирование личных дел на предоставление  компенсации расходов за самостоятельно приобретенные протезно-ортопедческие изделия гражданам не имеющим группу инвалидности 
	По мере обращения
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В  2023 году  принят 1 пакет документов и формировано 1  личное дело на предоставление  компенсации расходов за самостоятельно приобретенные протезно-ортопедческие изделия гражданам не имеющим группу инвалидности  и направлено в МСОЧО

	7.50
	Ведение учета детей с ограниченными возможностями здоровья, формирование личных дел, ведение компьютерной базы данных

	В течение года 
	Отдел по работе с детьми и семьями
	Всего на учете в управлении социальной защиты населения состоит 143 ребенка – инвалида.
Работа с детьми - инвалидами ведется в соответствии с нормативными актами и рекомендациями Министерства социальных отношений Челябинской области

	7.51
	Прием, регистрация заявлений и документов, необходимых для предоставления сертификата на оплату реабилитационных услуг, оказываемых детям-инвалидам в возрасте до 18 лет, и услуг по их оздоровлению или компенсации расходов на оплату реабилитационных услуг, оказываемых детям-инвалидам в возрасте до 18 лет, и услуг по их оздоровлению, и направления указанных заявлений и документов в исполнительный орган Челябинской области, уполномоченный в сфере социальных отношений
	По мере обращения
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023 году  с  заявлением на  предоставление сертификата на оплату реабилитационных услуг, оказываемых детям-инвалидам в возрасте до 18 лет, и услуг по их оздоровлению или компенсации расходов на оплату реабилитационных услуг, оказываемых детям-инвалидам в возрасте до 18 лет обратилось 28 заявителей. Выдано 12 сертификатов на оплату реабилитационных услуг, оказываемых детям-инвалидам в возрасте до 18 лет, и услуг по их оздоровлению

	7.52
	Прием, регистрация заявлений и документов, необходимых для предоставления ежемесячной денежной выплаты родителям, имеющим детей в возрасте до 18 лет, страдающих фенилкетонурией или целиакией, буллезным эпидермолизом или ихтиозом, и направление указанных документов в орган исполнительной власти Челябинской области, уполномоченный в сфере социальных отношений
	По мере обращения
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В 2023 году  с  заявлением на  предоставление ежемесячной денежной выплаты родителям, имеющим детей в возрасте до 18 лет, страдающих фенилкетонурией или целиакией, буллезным эпидермолизом или ихтиозом обратилось 2 заявителя, формировано 2  личных дела  и направлено в МСОЧО



	7.53
	Работа по получению, распределению и выдаче подарков в рамках акции «Подарим детям Новый год»

	Декабрь 
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В рамках проведения акции «Подарим детям Новый год» из областного и муниципального бюджета выделено 2222 подарка. Все подарки распределены в соответствии постановлением администрации Каслинского муниципального района. Обеспеченность подарками составили 100%

	7.54
	Профилактика  безнадзорности несовершеннолетних:
	
	
	

	7.54.1
	Выявление и постановка на учет семей и детей, находящихся в социально опасном положении, семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации

	В течение года
	Отдел по работе с детьми и семьями
	Основаниями постановки на учет семей, находящихся в трудной жизненной ситуации и семей, находящихся в социально опасном положении, в отношении которых продолжается профилактическая работа являются:

- алкогольная зависимость – 31 семья;

- среднедушевой доход ниже величины полуторной величины прожиточного минимума по региону (бедность) – 5 семей; 

- не соблюдающие санитарно-гигиенических  условий  - 2 семьи;

- пренебрежение нуждами детей – 21 семья; 

- наличие в семье осужденного члена семьи – 2;

- проявление нарушений детско-родительских отношений – 1;

- родители, не достигшие совершеннолетия – 1;

-наличие члена семьи с наркотической зависимостью – 1 семья;

- наличие члена семьи с хроническими заболеванием -2 семьи.
На начало 2023 года на профилактическом учете состояло 81 семья, из них:
семей, находящиеся в социально опасном положении (далее – СОП) – 9, в них 19 детей;

семей,  находящихся в трудной жизненной ситуации (далее – ТЖС) – 72, в них 169 детей.
В течение 2023 года вновь выявлено и поставлено на профилактический учет 21 семья, из них:

семей СОП – 5, в них 11 детей;

семей ТЖС – 16, в них 34 ребенка.

Семей поставленных на учет повторно в течение 1 года после снятия с учета в 2023 годах нет.

В отчетном периоде 2023 года было снято 36 семей (из них: 6 семей СОП, 30 семей ТЖС), в связи с улучшением положения в семье – 26, что составляет 32% от общей численности. 
На 01 января 2024 года на профилактическом учете состоит 66 семей, из них:

- семьи СОП – 8 семей (в них 19 детей);

- семей ТЖС - 58 семей (в них 135 детей)

	7.54.1 
	Участие в проводимых на территории Каслинского муниципального района межведомственных акциях, направленных на социальную поддержку семей с детьми: «Дети улиц»; «За здоровый образ жизни»; «Подросток»; «Образование всем детям»; «Защита» и другие, проводимые на территории Каслинского  муниципального района


	В течение года по отдельному плану
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В отчетном периоде  специалисты системы социальной защиты населения Каслинского муниципального района приняли участие  в профилактических акциях, проводимых на территории Каслинского муниципального района:

1)«Дети улиц». В период проведения акции проведено 8 плановых патронажей.

На сайте Управления, в сообществе ВКонтакте размещены публикации о проведении межведомственной акции «Дети улиц»

В МУ «КЦСОН» функционирует телефон доверия, проводятся беседы психолога при необходимости психолог совершает выезд на дом

На постоянном патронаже находится  8 семей, находящихся в социально опасном положении  (в них 17 детей);
2)«За здоровый образ жизни». В период проведения акции проведено:

На сайте Управления и в сообществе ВКонтакте размещена публикация: проведении межведомственной акции «За здоровый образ жизни» и  15 публикаций по мерам социальной поддержки предоставляемых по линии Управления.

На базе Управления открыты «Горячие линии» по телефонам отдела опеки и попечительства и отдела по работе с детьми и семьями – основная масса поступающих звонков по мерам социальной поддержки, в среднем в день поступает около 50 звонков. Также функционирует «Горячая линия» помощь психолога, на которую может позвонить родитель или ребенок и получить психологическую помощь, при необходимости психолог совершает выезд на дом (данная информация размещена на официальных сайтах учреждений и в сообществе в ВКонтакте). 

С 3 родителями провели беседы по вопросу разъяснения родителям прав и обязанностей в отношении своих детей.  

Предоставлено 104 меры социальной поддержки семьям, состоящим на профилактическом учете  – это содействие в сборе документов для оформления мер социальной поддержки, выплаты государственных пособий и компенсаций – 8;  назначено и выплачено:  пособие на ребенка – 50 семьям; областное единовременное пособие при рождении ребенка – 2 семье; ежемесячная денежная выплата по оплате жилого помещения и коммунальных услуг многодетным малоимущим семьям – 9; ежемесячная денежная выплаты, назначаемой в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет – 5; ежемесячная денежная выплата на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно – 30. Предоставление которых, позволяют повысить уровень материального благосостояния семьи и увеличить среднедушевой доход семей, состоящих на профилактическом учете.

По линии МУ «КЦСОН» КМР. Специалисты отделения помощи семье и детям МУ «КЦСОН» КМР посетили 44 семьи, состоящие на профилактическом учете (плановый патронаж семей), оказаны социально – психологические услуги – 2 (консультации психолога), доставка до места прохождения лечения от алкогольной зависимости – 3 человека (2 семьи), предоставлена единовременная социальная помощь (материальная помощь) – 1 семье.

На постоянном патронаже находится  76 семей (из них 7 семей в социально опасном положении и 69 семей, находящиеся в трудной жизненной ситуации).

На базе МБУ «Центр помощи детям» КМР с воспитанниками  проведены 12 мероприятий из них: 9 спортивных соревнований (5 с выездом в город Челябинск);    1 творческое; 2 профилактические беседы на тему: «Мы выбираем ЗОЖ «Со спортом дружить – Здоровым быть!!!».

Кроме того в отделении временного пребывания при МБУ «Центр помощи детям» КМР находятся 6 детей из 5 семей, состоящих на профилактическом учете, с которыми постоянно проводится профилактическая работа (за отчетный период оказана медицинская помощь – 2; психолого-педагогическая – 5; беседы с социальным педагогом - 10);

3) «Подросток», период проведения с 17 июля  по 27 сентября 2023 года в ССЗН КМР проведены следующие мероприятия:

На официальном сайте Управления и в сообществе ВКонтакте размещены публикации: о проведении межведомственной акции «Подросток», «Телефон доверия для подростков».

На базе Управления открыты «Горячие линии» по телефонам отдела опеки и попечительства и отдела по работе с детьми и семьями - основная масса поступающих звонков по мерам социальной поддержки, в среднем в день поступает около 50 звонков. 

На базе КЦСОН:

 - на информационном стенде отделения помощи семье и детям (далее – ОПСиД) КЦСОН размещена информация «Виды деструктивных движений»;

- разработаны и  выданы информационные буклеты: «Экстремизм угроза обществу», «Как защитить ребенка от нежелательного контента в Интернете»;

- специалистами ОПСиД КЦСОН совместно с инспектором ПДН ОМВД России по Каслинскому району проведен межведомственный рейд по семьям, состоящим на профилактическом учете;

-  проведены профилактические беседы с семьями, состоящими на профилактическом учете направленные на профилактику экстремизма и деструктивной деятельности.

Функционирует «Горячая линия» помощь психолога, на которую может позвонить родитель или ребенок и получить психологическую помощь, при необходимости психолог совершает выезд на дом (данная информация размещена на официальных сайтах учреждений и в сообществе в ВКонтакте).

На базе Центр помощи детям:

- прошел фестиваль Дружбы народов «Мы вместе!» (торжественное открытие, спортивный день и заключительный этап – день открытых дверей с приглашением гостей, в том числе военных из г. Озерска, 93 дивизия Росгвардии);

- разработана памятка для воспитателей учреждения по профилактике экстремизма;

- с воспитанниками учреждения проведены лекции, беседы, просмотр фильмов на тему: «Скрытая опасность, неформальных объединений»;

- проведено анкетирование среди воспитанников с целью выявления детей «группы риска» относящихся к неформальным молодёжным объединениям. 

На постоянном патронаже находится  76  семей (из них 8 семей, в социально опасном положении и 68 семей, в трудной жизненной ситуации). Из них 29 семей, где один или оба родителя алкозависимые. В отчетном периоде от алкогольной зависимости пролечено 9 человек (родителей), оказаны психологические услуги. 

Проведены плановые патронажи семей состоящих на профилактическом учете – 123 патронажа, оказаны социально – психологические услуги – 101 беседа с психологом. При проведении плановых патронажей с семьями, состоящими на профилактическом учете проводились профилактические беседы о здоровом образе жизни, выдавались информационные буклеты: «Сообщи, где торгуют смертью», «Трезвая семья - счастливое детство», «Зависимость от алкоголя и наркотиков у подростков», «Скажи алкоголю: НЕТ!», «Роль семьи в подготовке к школе», «Об образовании в Российской Федерации».

 В санаториях и лагерях Челябинской области оздоровлены 69 детей (из них 5 детей из семей, состоящих на профилактическом учете).

Предоставлено 138 мер социальной поддержки семьям, состоящим на профилактическом учете  – это содействие в сборе документов для оформления мер социальной поддержки, выплаты государственных пособий и компенсаций, выдача  справок на установление статуса семьи. Предоставление которых, позволяют повысить уровень материального благосостояния семьи и увеличить среднедушевой доход семей состоящих на профилактическом учете;
4)«Образование всем детям»,  период проведения с 01.09. по 01.10.2023 года,  в ССЗН КМР проведены следующие мероприятия:

На сайте Управления и в сообществе ВКонтакте размещена публикация: о проведении межведомственной акции «За здоровый образ жизни», «Телефон доверия для подростков» и  26 публикаций по мерам социальной поддержки предоставляемых по линии Управления.

На базе Управления открыты «Горячие линии» по телефонам отдела опеки и попечительства и отдела по работе с детьми и семьями – основная масса поступающих звонков по мерам социальной поддержки, в среднем в день поступает около 50 звонков. 

Также функционирует «Горячая линия» помощь психолога, на которую может позвонить родитель или ребенок и получить психологическую помощь, при необходимости психолог совершает выезд на дом (данная информация размещена на официальных сайтах учреждений и в сообществе в ВКонтакте).
Проведены плановые патронажи семей состоящих на профилактическом учете – 39 патронажей, оказаны социально – психологические услуги – 39 бесед с психологом. При проведении плановых патронажей с семьями, состоящими на профилактическом учете проводились профилактические беседы, выдавались информационные буклеты: «Роль семьи в подготовке к школе», «Об образовании в Российской Федерации».
Специалисты Управления и МУ «КЦСОН» совместно с учреждениями входящими в систему профилактики и безнадзорности и правонарушений проводят совместные рейды по неблагополучным семьям; семьям, состоящим на профилактическом учете в  Управлении и МУ «КЦСОН»; обращениям граждан.

В отчетном периоде поступило 4 обращений от граждан и организаций, сообщающих о фактах социального неблагополучия в семье. Все обращения отработаны, информация по данным семьям будет рассмотрена на комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав октябре 2023. 
Все дети школьного возраста из семьи, состоящих на профилактическом учете преступили к обучению;
5) «Я и Закон»,  период проведения с 01 по 30 ноября 2023 года,  в ССЗН КМР проведены следующие мероприятия:

В Центре помощи детям и Комплексном центре оформлены информационные стенды по правовому просвещению на которых размещена информация: «Уголовная и административная ответственность несовершеннолетних», «Трудовые права несовершеннолетних».
В сети Интернет на официальных сайтах учреждений и сообществе ВКонтакте размещены информационные материалы информирующие о проведении акции - 1, об итогах проведения  мероприятий  в рамках акции «Я и Закон» - 4; публикации о мерах социальной поддержки и изменении в законодательстве по мерам социальной поддержки – 8.
Проведены мероприятия:

- юрисконсультом КЦСОН с 5 родителями из семей, состоящих на профилактическом учете проведен час правовых знаний на темы: «Права свои знай, обязанности не забывай», «Права и ответственность родителей в отношении детей»;

- социальными педагогами Центра помощи детям познавательное мероприятие Игра – викторина, на тему:  «Если я имею права, то я имею и обязанности». В начале мероприятия социальные педагоги Центра помощи детям рассказали о правах и обязанностях воспитанникам учреждения. После чего, для закрепления материала, социальные педагоги учреждения Бакаева О.В. и Резцова И.Н. провели викторину, на знание воспитанниками своих прав и обязанностей (присутствовало 20 воспитанников); семейные часы, на тему: «Героические страницы нашей истории», «Нравственность и здоровье», «Семья и её функции»; «Семья и семейные ценности»; «Семья и быт»; «Роль семьи в жизни человека» (присутствовало 20 воспитанников); беседа с председателем коллегии правовая защита, на тему: «Уголовная ответственность» (присутствовало 20 воспитанников);

- 20.11.2023 на базе системы социальной защиты населения Каслинского муниципального района были открыты  10 пунктов по консультированию:

4 консультационные площадки на базе Управления (заместитель начальника Управления, начальник отдела по работе с детьми и семьями; отдел опеки и попечительства, отдел по работе с детьми и семьями, ведущий специалист – юрист).  За консультацией обратилось 12 человек, основная масса поступающих обращений по мерам социальной поддержки, были также  вопросы восстановления в родительских правах, установление порядка общения несовершеннолетних детей с одним из родителей (если родители несовершеннолетних проживают отдельно (расторгли брак) и не могут договориться), заключение мирового соглашения о порядке общения;

3 консультационные площадки на базе КЦСОН  (заместитель директора КЦСОН, юрисконсульт, отделение помощи семье и детям).  За консультацией обратилось 5 человек, основная масса поступающих обращений по мерам социальной поддержки;

3 консультационные площадки на базе Центра помощи детям (заместитель директора Центра помощи детям, социальные педагоги, психолог).  За консультацией обратилось 17 человек (из них 5 детей).
Проведены плановые патронажи 41 семьи, состоящей на профилактическом учете в КЦСОН. При проведении патронажей с семьями проводились профилактические беседы по защите прав и достоинств ребенка в семье, выдавались информационные буклеты: «Искусство быть родителем», «Нормативно правовые документы, регулирующие права детей», «Об алиментных обязательствах родителей и детей». 
Специалистами  КЦСОН выдан 41 буклет на тему: «Искусство быть родителем», «Нормативно правовые документы, регулирующие права детей», «Об алиментных обязательствах родителей и детей».
Проведены совместные рейды:

2 рейда специалистами отделения помощи семье и детям КЦСОН с представителями УСЗН, Центра помощи детям посетили 8 семей;

 1 рейд специалистами отделения помощи семье и детям КЦСОН с инспекторами ПДН ОМВД России по семьям находящимся в социально опасном положении посетили  4 семьи. 

На постоянном патронаже находится 70 семей (из них 8 семей в социально опасном положении и 62 семьи находящиеся в трудной жизненной ситуации)


	7.55
	Координация деятельности подведомственных учреждений (отделение помощи семье и детям МУ «Комплексного центра социального обслуживания населения») по проведению оздоровительной компании для детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации и прочих категорий детей

	Ежеквартально
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В отчетном периоде до подведомственных учреждений доведены нормативно  правовые документы по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в системе социальной защиты населения Каслинского муниципального района



	7.56
	Подготовка и сдача отчетов в Министерство социальных отношений Челябинской области:

- 1 СД;

- Отчет (статистическая информация) о семьях и детях, состоящих на учете в органах социальной защиты населения;

- 1.1 АИС-дети


	Декабрь 

Полугодовой,

годовой

Ежеквартально
	Отдел по работе с детьми и семьями
	Отчеты готовятся и направляются в Минсоцотношений в установленные сроки

	7.57
	Устройство совершеннолетних дееспособных лиц, которые по состоянию здоровья не могут самостоятельно осуществлять и защищать свои права и исполнять обязанности, в соответствующие стационарные организации социального обслуживания


	По мере обращения
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023 году направлено 0 личных дела в Минсоцотношений для определения граждан в дома-интернаты. По состоянию на 29.12.2023 года очередь составляет 1 человек


	7.58
	Содействия в организации медицинского освидетельствования (переосвидетельствования) совершеннолетних лиц, признанных судом недееспособными или ограниченно дееспособными


	По мере обращения
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023  году содействие в медицинском освидетельствовании оказывалось 1 совершеннолетнему недееспособному гражданину

	7.59
	Содействие в устройстве лица, признанного судом недееспособным вследствие психического расстройства, в медицинскую организацию, оказывающую психиатрическую помощь 


	По мере обращения
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023  году оказано  содействие в устройстве  2 лицам с психологическими заболеваниями в психоневрологические учреждения 

	7.60
	Работа по устройству детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в семьи граждан:

- опека (попечительство);

- приемная семья;

-усыновление

	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023  году отделом опеки и попечительства проведена следующая работа по устройству детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в семейные формы воспитания, в том числе:

- передано под предварительную опеку – 3 детей;

- предано на усыновление (удочерение) – 0 ребенок;

- возвращен родителям – 0 ребенка;

- передано под добровольную опеку – 0 ребенок;

- передано под опеку – 5 детей;

- возвращен в кровную семью – 3детей

	7.61
	Ведение банка данных совершеннолетних недееспособных (ограниченно дееспособных) граждан, находящихся под опекой (попечительством) 


	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	В течение отчетного периода в  ПК АИС Тула внесено 20 совершеннолетних недееспособных (ограниченно дееспособных) граждан, находящихся под опекой (попечительством) признанных в судебном порядке  недееспособными, ограничено недееспособными, сформировано 20 личных дел.

Информация по 4 совершеннолетним недееспособным  (ограниченно дееспособным) гражданам, находящимся под опекой (попечительством) внесена в Реестр граждан признанных в судебном порядке  недееспособными, ограничено недееспособными, который ежемесячно на 15 и 30 число направляется в Минсоцотношений

	7.62
	Ведение, формирование государственного банка данных детей, оставшихся без попечения родителей 


	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	Ведение банка данных осуществляется в соответствии с Порядком формирования и ведения государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей, утвержденный приказом Министерства образования и науки РФ от 15.06.2020 № 300.  Кроме того со специалистом Управления курирующим данное направление периодически проводится техническая учеба, в ходе которой особое внимание уделено вопросам:

1)неукоснительного выполнения требований законодательства РФ в части своевременного выявления, учета и снятия с учета детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, порядка и предоставления сведений о них;

2) актуализации анкет детей, состоящих на учете в банке данных и внесения изменений и дополнений в анкеты детей в соответствии с требованиями  законодательства РФ;

3) выполнения требования законодательства РФ в части своевременного снятия с учета в государственном банке данных о детях, сведений о российских гражданах, желающих принять ребенка на воспитание в семью; заполнение графы «информация о размещении видеоматериалов о ребенке в средствах массовой информации» с указанием ссылки на видеосюжет;

4) актуализации анкет граждан, лишенных родительских прав или ограниченных в родительских правах, граждан отстраненных от обязанностей опекуна (попечителя) за ненадлежащее выполнение возложенных на них законом  обязанностей, бывших усыновителях, если усыновление отменено судом по их вине в сегменте АИСТ ГБД.

Неукоснительное соблюдение требований законодательства РФ в части работы с анкетами детей, состоящих на учете в банке данных находится под личным контролем  начальника опеки и попечительства.

На 29.12.2023 года  24 ребенка состоит на учете у регионального оператора


	7.63
	Ведение реестра законных представителей (опекунов (попечителей), приемных родителей несовершеннолетних лишенных родительского попечения, и граждан, признанных в судебном порядке недееспособными, ограничено дееспособными

	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	В течение отчетного периода в  реестр законных представителей (опекунов (попечителей), приемных родителей несовершеннолетних лишенных родительского попечения, и граждан, признанных в судебном порядке недееспособными, ограничено дееспособными внесено:

- несовершеннолетних детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся под опекой (попечительством) –  7;

-  в приемных семьях –4;

- граждан, находящихся под опекой (попечительством) признанных в судебном порядке  недееспособными, ограничено недееспособными -43,
который ежемесячно на 15 и 30 число направляется в Минсоцотношений

	7.64
	Направление сведений о детях-сиротах и детях, оставшихся без попечения родителей, для включения в федеральный банк данных, а также изменений и дополнений к ранее направленной информации
	В течение 

года
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023  году региональному оператору банка данных о детях-сиротах и детях, оставшихся без попечения родителей в Минсоцотношений направлено 6  анкеты и 26 изменения и дополнения к ранее  направленным анкетам


	7.65
	Назначение  и выплата денежных средств на содержание детей в семье опекуна и приемной семье, а также вознаграждении, причитающемся приемному родителю

	Ежемесячно
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023  году назначено и выплачено:

- денежных средств на содержание детей под опекой и в приемных семьях 208 человекам, на сумму 14719589,17 руб.;

- денежных средств на реализацию права бесплатного проезда, детей переданных опекунам 120 человекам, на сумму 259722,02 руб.;

- ежемесячная выплата на приобретение предметов хозяйственного обихода, личной гигиены, игр, игрушек и книг для детей в приемных семьях – 86  человек, на сумму 128204,86 руб.;

- вознаграждение, причитающееся приемному родителю – 77 человек, на сумму 1994284,09  руб.;
- единовременная выплата на приобретение мебели на ребенка в приемной семье  - 5 человек, на сумму 183345,00 руб. 

	7.66
	Предоставление единовременной выплаты на приобретение автомобиля
	По мере обращения
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023  году единовременная денежная выплата на приобретение автомобиля не назначалась и не выплачивалась

	7.67
	Предоставление компенсации расходов на оплату найма жилого помещения лицам, включенным в список подлежащих обеспечению жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа, по достижению ими возраста 18 лет, а также в случае приобретения ими полной дееспособности до достижения совершеннолетия, компенсации расходов на оплату найма жилого помещения
	По мере обращения
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023  году компенсации расходов на оплату найма жилого помещения лицам, включенным в список подлежащих обеспечению жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа, по достижению ими возраста 18 лет, не назначалась и не выплачивалась


	7.68
	Подготовка и направление отчетов в Минсоцотношений по назначению и выплате пособий полагающихся опекунам на подопечных детей в соответствии с действующим законодательством

	Ежемесячно на 5-е число
	Отдел опеки и попечительства
	Отчеты готовятся и направляются в Минсоцотношений в установленные сроки

	7.69
	Подготовка заключений и участие в заседаниях судов по вопросам опеки и попечительства

	По мере необходимости
	Отдел опеки и попечительства
	Принято участие в 28 заседаниях суда по защите личных имущественных и неимущественных прав несовершеннолетних, лишению или ограничению в родительских правах и т.п. 

По всем делам с участием органов опеки и попечительства подготовлены необходимые заключения


	7.70
	Подготовка и направление в Министерство социальных отношений Челябинской области отчета о деятельности отдела опеки и попечительства в отношении совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан

	ежеквартально
	Отдел опеки и попечительства
	Подготовка и сдача отчетов осуществляется в соответствии со сроками сдачи.

Информация готовится в установленные законодательством сроки


	7.71
	Подготовка и направление в Министерство социальных отношений Челябинской области отчета по жизнеустройству и движению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

	ежеквартально
	Отдел опеки и попечительства
	Подготовка и сдача отчетов осуществляется в соответствии со сроками сдачи.

Информация готовится в установленные законодательством сроки


	7.72
	Подготовка, сдача отчетов и прочей информации в уполномоченные органы по вопросам опеки и попечительства


	В соответствии со сроками сдачи
	Отдел опеки и попечительства
	Подготовка и сдача отчетов осуществляется в соответствии со сроками сдачи.

Информация готовится в установленные законодательством сроки


	7.73
	Подготовка заключений и документов на детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа, о признании нуждающимися в обеспечение жильем для включения их в областной реестр предоставления жилья по Каслинскому муниципальному району 

	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	За отчетный период направлено 3 заключения на детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа, о признании нуждающимися в обеспечение жильем для включения их в областной реестр предоставления жилья по Каслинскому муниципальному району в Министерство социальных отношений Челябинской области.

По состоянию на 29.12.2023 значится в очереди на обеспечение жильем 65 человек из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и лиц из их числа



	7.74
	Работа по перезаключению договоров специализированного найма с лицами из числа детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	Работа  по перезаключению договоров специализированного найма с лицами из числа детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей ведется специалистами опеки попечительства Управления совместно с сотрудниками МБУ «Центр помощи детям» КМР. В течение 2023  года перезаключено 5 договоров специализированного найма с лицами из числа детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 



	7.75
	Формирование информационного банка о жилых помещениях и степени их сохранности, закрепленными за детьми – сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей 

	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	Отделом опеки и попечительства осуществляется постоянный контроль за   сохранностью  закрепленного  за детьми – сиротами и детьми, оставшимися  без  попечения родителей жилого фонда. В 2023 году  обследовано 26 жилых помещений, закрепленных за детьми – сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей 



	7.76
	Наполнение государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей,  сведениями о гражданах, лишенных родительских прав или ограниченных в родительский правах, отстраненных от обязанностей опекуна (попечителя)

	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	За отчетный период в государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей внесена информация  о 5  гражданах, лишенных родительских прав. Работа в данном направлении ведется  постоянно



	7.77
	Назначение  жилищных субсидий гражданам и перечисление  их на персонифицированные  счета получателей субсидий

	Постоянно
	Отдел жилищных субсидий
	На 29.12.2023  получателями субсидии значатся 1421 семья. На 29.12.2023 получили субсидию на твердое топливо 111 человек. Выплата субсидий осуществляется путем перечисления средств на персонифицированные счета граждан. Всего на 29.12.2023  выплачено субсидий на сумму  30714597,00 руб.



	7.78
	Работа по подтверждению гражданами расходов на оплату жилья, коммунальных услуг и твердого топлива в период получения субсидии

	Постоянно
	Отдел жилищных субсидий
	Подгруздка данных от поставщиков ЖКУ производится в срок в автоматическом режиме



	7.79
	Работа по осуществлению доплат и удержанию излишне выплаченных сумм субсидий 

по документам о фактически произведенных расходах на оплату жилья и коммунальных услуг, понесенных гражданами в период получения субсидии
	Постоянно
	Отдел жилищных субсидий
	При обращении за субсидией на очередной период от организаций – поставщиков услуг запрашиваются данные о фактических расходах, понесенных получателями субсидий на оплату за ЖКХ услуги за предыдущий период получения субсидии. По результатам сверки осуществляется доплата или удержание излишне выплаченных сумм. Кроме этого достигнута договоренность об электронном обмене информацией о фактических расходах граждан с несколькими поставщиками жилищно-коммунальных услуг


	7.80
	Подготовка отчетов и заявок на финансирование жилищных субсидий в Минсоцотношений
 
	Ежемесячно
	Отдел жилищных субсидий
	Заявки и отчеты ежемесячно в срок до 5 числа направляются в Минсоцотношений

	7.81
	Работа по автоматическому переоформлению субсидии отдельным категориям граждан 

	Постоянно
	Отдел жилищных субсидий
	На 29.12.2023 года автоматически переоформлена субсидия 2674  гражданам из числа одиноких пенсионеров и семей состоящих из пенсионеров


	7.82
	Подготовка заявок и отчетов на финансирование  адресной субсидии в связи с ростом платы за коммунальные услуги, во исполнение  Законов Челябинской области от 26.06.2014 №713-ЗО «О предоставлении гражданам адресной субсидии в связи с ростом платы за коммунальные услуги» 

	Постоянно 
	Отдел жилищных субсидий
	В течение  2023 года отчеты и заявки на финансирование адресной субсидии не направлялись в связи с отсутствием заявителей

	7.83
	Подготовка и направление статистической отчетности в Министерство социальных отношений Челябинской области
	Ежеквартально 
	Отдел жилищных субсидий
	Отчеты готовятся и направляются в Минсоцотношений в установленные сроки

	7.84
	Работа по назначению государственной социальной помощи на основании социального контракта


	По мере поступления
	Отдел жилищных субсидий
	В течение отчетного периода МУ «КЦСОН» принято, сформировано и направлено для проверки и рассмотрения на Комиссии при администрации КМР 70 дел граждан на назначение государственной социальной помощи на основании социального контракта.
Все личные дела рассмотрены на Комиссии при администрации КМР по:

- 43 делам,  принято решение оказать государственную социальную помощь на основании социального контракта;

- 27 делам, отказать в предоставлении


	7.85
	Подготовка отчетов и заявок  на финансирование государственной социальной помощи на основании социального контракта в Минсоцотношений


	Постоянно 
	Отдел жилищных субсидий
	Отчеты готовятся и направляются в Минсоцотношений в установленные сроки

	7.86
	Реализация Закона Челябинской области «О дополнительных мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан в связи с установкой внутридомового газового оборудования»


	По мере обращения
	Отдел жилищных субсидий
	В течение отчетного периода принято 176 заявлений от граждан заявки на оплату приобретения внутридомового газового оборудования и оплаты работ по его установке. 

По 158 заявлениям принято положительное решение, по 18 заявлениям отказ.

9 семьям мобилизованного назначено ЕСВ на оплату приобретения внутридомового газового оборудования и оплаты работ по его установке

	7.87
	Подготовка отчетов и заявок на финансирование социальной поддержки отдельных категорий граждан в связи с установкой внутридомового газового оборудования


	Ежемесячно 
	Отдел жилищных субсидий
	Отчеты готовятся и направляются в Минсоцотношений в установленные сроки

	7.88
	Заключение договоров. Организация работы в соответствии с заключенными договорами

	В течение 

года
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	В отчетном периоде  заключено 42  договора


	7.89
	Участие в судебных заседаниях судов всех уровней по вопросам, отнесенным к компетенции Управления. Подготовка отзывов по всем делам с участием Управления
	Постоянно 
	Ведущий специалист- юрист
	В отчетном периоде    участие в 4 заседаниях  суда по вопросам, отнесенным к компетенции Управления, из них 3 в качестве ответчика

	7.90
	Внедрение в работу Управления нормативных правовых актов РФ о защите персональных данных и разработанных на их основе локальных нормативных актов Управления

	В течение

 года
	Ведущий специалист- юрист
	В управлении социальной защиты населения разработаны и внедрены в работу следующие нормативные акты, регламентирующие работу по защите информационной системы персональных данных:

-акт классификации информационной системы персональных данных;

-положение  о  порядке организации и проведения работ по обеспечению безопасности персональных данных при обработке в информационной системе персональных данных;

-положение о порядке обработки персональных  данных без использования средств автоматизации;

- положение об обработке персональных данных;

-приказ об организации работы по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных;

-инструкция пользователя информационной системы персональных данных;

-инструкция о порядке работы с персональными данными;

-уведомление о порядке обработки персональных данных;

-инструкция ответственного за информационную безопасность;

-инструкция по организации антивирусной защиты;

-инструкция по организации парольной защиты;

-инструкция по разграничению доступа пользователя к средствам защиты и информационным ресурсам;

-инструкция по учету машинных носителей, регистрации их выдачи;

-инструкция по физической охране информационной системы персональных данных, контролю доступа в помещение;

-регламент резервного копирования данных;

-обязательство о неразглашении конфиденциальной информации (приложение к трудовому договору);

-перечень сведений, содержащих персональные данные;

-перечень лиц, допущенных к работе с персональными данными;

-перечень автоматизированных рабочих мест;

-перечень информационных систем персональных данных;

-перечень программного обеспечения, необходимого для выполнения трудовых обязанностей специалистами;

-перечень серверного, коммутационного и сетевого оборудования;

-перечень технических средств, позволяющих осуществлять обработку персональных данных;

- частные модели угроз безопасности;

- журнал регистрации попыток несанкционированного доступа к информации;

-журнал учета выдачи машинных носителей информации;

-журнал учета уничтожения машинных носителей;

-журнал учета выдачи справок;

-журнал учета ключей от помещений;

-журнал учета ключей от сейфов;

-журнал учета лиц, допущенных к работе с персональными данными в информационных системах персональных данных;

-журнал учета паролей пользователя информационной системы;

-журнал учета средств защиты информации;

- правила осуществления внутреннего контроля соответствия обработки персональных данных требованиям к защите персональных данных;

- правила работы с обезличенными персональными данными управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- правила рассмотрения запросов субъектов персональных данных или их представителей;

- правила обработки персональных данных  в управлении социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

-  перечень должностей сотрудников управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района, замещение которых предусматривает осуществление обработки персональных данных, либо осуществление доступа к персональным данным;

- политика управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района в отношении обработки персональных данных;

- инструкция по обеспечению безопасности эксплуатации СКЗИ;

- инструкция по соблюдению режима безопасности служебных помещений в УСЗН;

- список лиц, ответственных за содержание и соблюдение режима безопасности служебных помещений УСЗН;

- приказ о назначении ответственного за эксплуатацию СКЗИ;

- приказ о назначении пользователей СКЗИ;

- приказ об установлении границы контролируемой зоны информационной системы персональных данных;

- приказ об утверждении перечня  автоматизированных рабочих мест, входящих в информационную систему персональных данных;

- политика информационной безопасности;

- приказ об утверждении мест хранения машинных носителей персональных данных;

- журнал учета обращений граждан (субъектов персональных данных);

- приказ об утверждении Перечня персональных данных, обрабатываемых в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ об утверждении положения об организации обработки персональных данных, обрабатываемых в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- приказ об утверждении положения об обеспечении безопасности персональных данных, обрабатываемых в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- приказ об утверждении Регламента проведения внутреннего контроля соответствия обработки персональных данных в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» требованиям к защите персональных данных;

- приказ об утверждении Положения о разрешительной системе доступа к ресурсам абонентского пункта государственной  информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ  об утверждении Регламента реагирования на инциденты информационной безопасности в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ об утверждении Инструкции по обращению с шифровальными (криптографическими) средствами защиты  информации в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- приказ об утверждении Порядка обращения со съемными машинными носителями персональных данных в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- инструкция пользователя по работе в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

-инструкция по организации парольной защиты  в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- инструкция по организации антивирусной защиты в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- инструкция по организации обновления программного обеспечения  и средств защиты информации в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- инструкция о порядке организации резервирования и восстановления работоспособности программного обеспечения, баз данных и средств защиты информации в  абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- приказ об утверждении Перечня работников, допущенных в помещение, в котором ведется обработка персональных данных в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ об утверждении Правил доступа работников в помещение, в котором ведется обработка персональных данных в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ о создании Комиссии для организации работ по проведению классификации абонентского пункта  государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» и определению уровня защищенности обрабатываемых в абонентском пункте персональных данных;

- приказ о создании Комиссии для проведения испытаний системы защиты информации абонентского пункта государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- приказ об определении границ контролируемой зоны;

- приказ об утверждении перечня работников, допущенных к обработке персональных данных в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ о назначении ответственных лиц за организацию обработки персональных данных, за  защиту информации в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ об утверждении Инструкции администратора абонентского пункта государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ об утверждении Инструкции ответственного за защиту информации в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

- приказ об утверждении Инструкции ответственного за организацию обработки персональных данных в абонентском пункте государственной информационной системы «Государственный банк данных о детях, оставшихся без попечения родителей» управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района;

-приказ о внесении изменений в политику Управления в отношении обработки персональных данных – в целях приведения в соответствие с действующим законодательством


	7.91
	Оказание необходимой  юридической помощи подведомственным  учреждениям
	Постоянно
	Ведущий специалист- юрист
	Юридическая помощь подведомственным учреждениям оказывается по мере необходимости



	7.92
	Работа с документами, письменными и устными обращениями граждан, поступающими в Управление. Контроль за сроками исполнения

	Постоянно
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН
	Работа с обращениями граждан в управлении социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района (далее - Управление) ведется в соответствии с Положением «О порядке рассмотрения обращений граждан в УСЗН», разработанным во исполнение Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ, а также в соответствии с Решением Собрания депутатов Каслинского муниципального района от 28.02.2012 № 206 «Об утверждении Положения об обращениях граждан». Указанные нормативные документы регламентируют порядок рассмотрения письменных и устных обращений граждан, порядок  организации личного приема  руководством Управления и аналитической работы. 

Всего за период с 09 января по 29 декабря 2023 года в Управлении рассмотрено   1925 обращений. Из них:

- письменных – 15;

- устных – 1937.

Руководством Управления принято и рассмотрено 167 обращений, что составляет  около 8,7 % от общего числа обращений.

Результаты рассмотрения по существу устных обращений доводятся до граждан немедленно во время приема. В случае если для разрешения ситуации требуется дополнительная информация, то на основании  заявления гражданина обоснованный ответ готовится в сроки установленные законодательством.

Как правило, все обращения, имеют контрольные сроки исполнения. В отчетном  периоде все поступившие обращения рассмотрены в установленные сроки, перенос сроков не потребовался. В целом письменные обращения граждан рассмотрены: 100 % - в срок до 27 дней



	7.93
	Предоставление государственных (муниципальных) услуг в сфере социальной защиты в электронной форме 

	В течение года
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН
	Сведения о государственных услугах в сфере социальной защиты населения, размещены в  Сводном реестре государственных и муниципальных услуг (функций) и на Едином портале государственных услуг http://74.gosuslugi.ru, где также размещены формы заявлений и иных документов, необходимых для получения услуги:

Ежемесячная денежная выплата отдельным категориям ветеранов, жертвам политических репрессий и ветеранам труда Челябинской области*

Выдача удостоверений о праве на льготы членам семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, а также военнослужащих, проходивших военную службу по призыву и погибших при исполнении обязанностей военной службы*

Возмещение реабилитированным лицам, проживающим на территории Челябинской области, расходов на проезд на междугородном транспорте

Ежегодная денежная выплата лицам, награжденным нагрудным знаком "Почетный донор России" ("Почетный донор СССР")*

Возмещение расходов, связанных с погребением реабилитированного лица

Предоставление гражданам адресной субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг

Предоставление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг

Компенсация расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг отдельным категориям граждан*

Компенсация расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан

Предоставление путевок в загородные лагеря отдыха и оздоровления детей детям, находящимся в трудной жизненной ситуации*

Предоставление путевки в санаторно-оздоровительные детские лагеря круглогодичного действия (для детей школьного возраста до достижения ими 18 лет, за исключением детей-инвалидов)*

Назначение и выплата пособия на ребенка*

Назначение и выплата областного единовременного пособия при рождении ребенка*

Прием органами опеки и попечительства документов от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над определенной категорией граждан (несовершеннолетними гражданами, лицами, признанными в установленном законом порядке недееспособными (ограниченно дееспособными)*

Предварительная опека или попечительство

Назначение опекунов или попечителей в отношении несовершеннолетних граждан по заявлению родителей, а также по заявлению несовершеннолетних граждан

Выдача разрешения на раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных

Предоставление государственной социальной помощи на основании социального контракта

Назначение многодетной семье ежемесячной денежной выплаты по оплате жилого помещения и коммунальных услуг*

Выдача удостоверения инвалида Великой Отечественной войны и удостоверения инвалида о праве на льготы проживающим на территории Челябинской области инвалидам Великой Отечественной войны и приравненным к ним лицам*

Выдача удостоверения ветерана Великой Отечественной войны*

Возмещение детям погибших участников Великой Отечественной войны и приравненных к ним лицам расходов на проезд к месту захоронения отца

 Ежемесячная денежная выплата детям погибших участников Великой Отечественной войны и приравненных к ним лицам

Присвоение звания "Ветеран труда" и выдача удостоверения "Ветеран труда"*

Назначение и выплата социального пособия на погребение, возмещение стоимости услуг по погребению*

Назначение и выплата денежных средств на содержание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся под опекой (попечительством), денежных выплат на реализацию бесплатного проезда на детей, обучающихся в областных государственных и муниципальных образовательных учреждениях, денежной компенсации материального обеспечения и единовременной денежной выплаты*

Предоставление путевки (направления) в специализированное учреждение для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации

Назначение и выплата денежных средств на содержание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, переданных на воспитание в приемные семьи, денежных выплат на реализацию бесплатного проезда на детей, обучающихся в областных государственных и муниципальных образовательных учреждениях, денежной компенсации материального обеспечения и единовременной денежной выплаты, вознаграждения, причитающегося приемному родителю, и социальных гарантий приемной семье*

Присвоение звания "Ветеран труда Челябинской области" и выдача удостоверения "Ветеран труда Челябинской области"*

Предоставление мер социальной поддержки в виде компенсации расходов на оплату жилых помещений, отопления и освещения отдельным категориям граждан, работающих и проживающих в сельских населенных пунктах и рабочих поселках Челябинской области*

Оформление предварительного разрешения органа опеки и попечительства на совершение сделки по отчуждению жилых помещений в случаях, установленных законодательством Российской Федерации*

Назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты, назначаемой  в случае рождения ребенка и (или) последующих детей  до достижения ребенком возраста трех лет*

Распоряжение средствами (частью средств) областного материнского (семейного) капитала*

Компенсационные выплаты за пользование услугами местной телефонной связи и (или) за пользование услугами связи для целей проводного радиовещания*

Выдача удостоверения многодетной семьи Челябинской области*



	7.94
	Реализация  Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в сфере социальной защиты населения на территории Каслинского муниципального района

	В течение года
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН
	В течение 2023 года направлено 74117 межведомственных запросов, из них в электронной форме 73284, принято заявлений в электронном виде  611, также размещена информация  на стендах Управления, а именно:

- размещены тексты административных регламентов предоставления государственных и муниципальных услуг, оказываемых непосредственно Управлением;

- почтовые адреса и телефоны, адреса электронной почты, и адреса официальных сайтов территориальных органов  и организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг;

- указаны контактные телефоны сотрудников, осуществляющих консультативную деятельность по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде;

- при необходимости работают телефоны «горячей линии» по вопросам предоставления мер социальной поддержки семьям с детьми, а также отдельным категориям граждан;

- перечень документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные и муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, порядок запроса документов и сведений федеральных органов по системе межведомственного электронного взаимодействия;

- перечень документов личного хранения, определенных частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010  № 210-ФЗ.

Управлением ведется активная работа  по информированию граждан о возможном  получении услуг в электронном виде, а также создаются условия, при которых гражданам более удобно получать данные электронные услуги. Приказом управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района от 05.05.2016 № 253 утвержден План по популяризации предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде. На стендах Управления и подведомственных учреждений размещены информационные материалы о предоставлении услуг в электронном виде


	7.95
	Предоставление государственных и муниципальных услуг в сфере социальной защиты населения в многофункциональном центре Каслинского муниципального района
 
	В течение года
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН
	В рамках реализации Соглашения о взаимодействии между областным государственным казенным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Челябинской области» и администрацией Каслинского муниципального района от 27.11.2015 № 36 осуществлена передача государственных услуг для предоставления в МФЦ, принято заявлений – 874.
В настоящее время в МФЦ предоставляются следующие услуги: 

1. Возмещение расходов, связанных с погребением реабилитированного лица.

2. Предоставление путевок в загородные лагеря отдыха и оздоровления детей детям, находящимся в трудной жизненной ситуации.

3. Назначение и выплата областного единовременного пособия при рождении ребенка.

4. Назначение и выплата пенсий по случаю потери кормильца родителям военнослужащих, погибших (умерших) при исполнении обязанностей военной службы или умерших вследствие военной травмы после увольнения с военной службы.

5. Оформление и выдача специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС.

6. Назначение и выплата государственной социальной помощи в виде единовременного социального пособия.

7. Организация предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жильем отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий и вставших на учет до 1 января 2005 года, и ветеранов Великой Отечественной войны вне зависимости от даты постановки на учет.

8. Ежемесячная денежная выплата отдельным категориям ветеранов, жертвам политических репрессий и ветеранам труда Челябинской области.

9. Выдача удостоверений о праве на льготы членам семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, а также военнослужащих, проходивших военную службу по призыву и погибших при исполнении обязанностей военной службы.

10. Предоставление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.

11. Компенсация расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг отдельным категориям граждан.

12. Компенсация расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан.

13. Назначение и выплата пособия на ребенка.

14. Назначение многодетной семье ежемесячной денежной выплаты по оплате жилого помещения и коммунальных услуг.

15. Выдача удостоверения инвалида Великой Отечественной войны и удостоверения инвалида о праве на льготы проживающим на территории Челябинской области инвалидам Великой Отечественной войны и приравненным к ним лицам.

16. Выдача удостоверения ветерана Великой Отечественной войны.

17. Оформление и выдача удостоверений (справок) гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча.

18. Оформление и выдача удостоверения получившего(ей) или перенесшего(ей) лучевую болезнь и другие заболевания, связанные с радиационным воздействием вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС; ставшего(ей) инвалидом.

19. Присвоение звания "Ветеран труда" и выдача удостоверения "Ветеран труда".

20. Назначение и выплата денежных средств на содержание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся под опекой (попечительством), денежных выплат на реализацию бесплатного проезда на детей, обучающихся в областных государственных и муниципальных образовательных организациях, денежной компенсации материального обеспечения и единовременной денежной выплаты.

21. Назначение и выплата денежных средств на содержание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, переданных на воспитание в приемные семьи, денежных выплат на реализацию бесплатного проезда на детей, обучающихся в областных государственных и муниципальных образовательных организациях, денежной компенсации материального обеспечения и единовременной денежной выплаты, вознаграждения, причитающегося приемному родителю, и социальных гарантий приемной семье.

22. Присвоение звания "Ветеран труда Челябинской области" и выдача удостоверения "Ветеран труда Челябинской области".

23. Предоставление мер социальной поддержки в виде компенсации расходов на оплату жилых помещений, отопления, освещения и услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами отдельным категориям граждан, работающих и проживающих в сельских населенных пунктах и рабочих поселках (поселках городского типа) Челябинской области.

24. Возмещение реабилитированным лицам расходов на проезд на междугородном транспорте.

25. Оформление предварительного разрешения органа опеки и попечительства на совершение сделки по отчуждению жилых помещений в случаях, установленных законодательством Российской Федерации.

26. Оформление и выдача удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС.

27. Выдача удостоверения многодетной семьи Челябинской области.

28. Компенсационные выплаты за пользование услугами местной телефонной связи и (или) за пользование услугами связи для целей проводного радиовещания.

29. Прием органами опеки и попечительства документов от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над определенной категорией граждан (несовершеннолетними гражданами, лицами, признанными в установленном законом порядке недееспособными (ограниченно дееспособными).

30. Предварительная опека или попечительство.

31. Принятие решения об объявлении несовершеннолетнего полностью дееспособным (об эмансипации).

32. Предоставление путевки в санаторно-оздоровительные детские лагеря круглогодичного действия (для детей школьного возраста до достижения ими 18 лет, за исключением детей-инвалидов).

33. Возмещение детям погибших участников Великой Отечественной войны и приравненным к ним лицам расходов на проезд к месту захоронения отца (матери).

34. Ежемесячное социальное пособие детям погибших участников Великой Отечественной войны и приравненным к ним лицам.

35. Предоставление гражданам адресной субсидии в связи с ростом платы за коммунальные услуги.

36. Назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет.

37. Выдача разрешения на раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных.

38. Назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения (усыновления) второго ребенка


	7.96
	Разработка номенклатуры дел управления социальной защиты на 2024 год


	4 квартал
	Заместитель начальника УСЗН
	Номенклатура на 2024 год  согласована и утверждена начальником Управления в декабре 2023 года

	7.97
	Подготовка и сдача отчетов  о деятельности Управления и всей системы социальной  защиты в целом 

	В соответствии со сроками сдачи отчетов 
	Заместитель начальника УСЗН
	Все отчеты подготовлены и сданы  в установленные сроки


	7.98
	Организация работы «горячих линий» по вопросам, отнесенным к компетенции Управления

	По мере необходимости в течение года
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН
	Организованы «горячие линии» по мерам социальной поддержки предоставляемых по линии Управления, об изменениях в действующем законодательстве (в отчетном периоде за  отделом по работе с детьми и семьями и выплате детских пособий закреплены два номера телефона, которые размещены на официальном сайте Управления и в сообществе ВКонтакте, как телефоны «горячей линии»), ежедневно специалисты Управления принимали до 100 звонков, плюс до 5 обращений на электронную почту. В течение 2023 года на «горячую линию» поступали вопросы:

- по назначению денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет (на детей, рожденных до 01.01.2023 года);

- о внесении изменений в Закон Челябинской области от 28.10.2004 № 299- ЗО «О пособии на ребенка», в части необходимости выбора пособия;
- о расширении перечня направлений использования средств областного материнского (семейного) капитала;
- о внесении изменений в нормативно - правовой акт регламентирующий предоставление сертификата на оплату реабилитационных услуг, оказываемых детям-инвалидам в возрасте до 18 лет, и услуг по их оздоровлению или компенсации расходов на оплату реабилитационных услуг, оказываемых детям-инвалидам в возрасте до 18 лет, и услуг по их оздоровлению;

- о предоставлении единовременной денежной выплаты на приобретение газового оборудования



	7.99
	Выпуск буклетов, листовок, брошюрок и иная информационная работа

	По мере необходимости в течение года
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН
	Среди населения распространено 20 наименований листовок и буклетов в количестве 520 штук.

Также  информация размещена на стендах, официальном сайте Управления

	VIII. Контрольно-ревизионная работа

	8.1
	Внутренний финансовый контроль  структурных подразделений УСЗН и подведомственных учреждений (согласно утвержденным картам внутреннего финансового контроля)

	В течение

 года
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН
	Внутренний финансовый контроль осуществляется непрерывно начальником (заместителем начальника), иными должностными лицами Управления, организующими, выполняющими, а также обеспечивающими соблюдение внутренних процедур составления и исполнения бюджета, ведения бюджетного учета и составления бюджетной отчетности (далее именуются - внутренние бюджетные процедуры).

В Управлении организована трехуровневая система внутреннего финансового контроля:

На первом уровне внутренний финансовый контроль в форме самоконтроля осуществляется специалистами (руководителями подведомственных учреждений) в должностные полномочия, которых входят полномочия по выплате социальных пособий и компенсаций, исполнение бюджетной сметы Управления и иные полномочия по финансовому обеспечению деятельности Управления.

На втором уровне внутренний финансовый контроль осуществляется по уровню подчиненности (подведомственности) начальниками структурных подразделений управления (иными уполномоченными специалистами).

На третьем уровне внутренний финансовый контроль всех бюджетных процедур осуществляется начальником отдела бухгалтерского учета, финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот.

Ответственность за организацию внутреннего финансового контроля в системе социальной защиты населения несет заместитель начальника Управления, а также руководители структурных подразделений Управления, руководители подведомственных учреждений, выполняющих внутренние бюджетные процедуры


	8.2
	Проверка содержания детей в подведомственных учреждениях, в образовательном учреждении Каслинский промышленно-гуманитарный техникум, а также совершеннолетних недееспособных граждан Черкаскульского психоневрологического интерната
	По отдельному плану 
	Отдел опеки и попечительства
Отдел по работе с детьми и семьями


	В течение 2023 года запланированы и проведены:

1)проверка организации мероприятий по профилактике гриппа и острых респираторно - вирусных инфекций в Центре помощи детям.

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями: нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено.

2) проверка деятельности  Центра помощи детям в соблюдении лицензионных требований при осуществлении медицинской деятельности.

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями. Нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено;

3) проверка организации процесса питания воспитанников Центра помощи детям.
Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями: нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено;

4)проверка деятельности Центра помощи детям в части выполнения полномочий органа опеки и попечительства  по подбору  и подготовки  граждан выразивших стать  опекунами и попечителями  несовершеннолетних граждан.

 Вывод: в ходе проверки выявлено, что договора по сопровождению с замещающими семьями заключаются не со всеми опекунами, попечителями и приемными родителями;

5) проверка условий жизни несовершеннолетних подопечных находящихся в  Центре помощи, соблюдения опекуном (попечителем) прав и законных интересов несовершеннолетних, обеспечения сохранности их имущества.

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями: нарушений негативно влияющих на условия проживания несовершеннолетних воспитанников, не выявлено;
6) проверка деятельности администрации и социальных педагогов Центра помощи детям по назначению пенсии и пособий, выплате алиментов воспитанникам, контролю за их расходованием.

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями, нарушений не выявлено;

7) проверка деятельности администрации и социальных педагогов Центра помощи детям по организации работы по самовольным уходам воспитанников и наличию документации (журналов, приказов, пояснительных и т.п.) по самовольным уходам воспитанников.

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями, нарушений не выявлено


	8.3
	Контроль за деятельностью опекунов (попечителей) и приемных родителей, усыновителей в части добросовестного исполнения ими своих обязанностей
	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	В 2023 году продолжена работа по надзору за деятельностью опекунов и попечителей в части добросовестного исполнения ими своих обязанностей. 

Проведено 45 обследований семей с опекаемыми детьми, 19 обследований совершеннолетних не дееспособных граждан. Принято:

-67  отчетов опекуна (попечителя), приемного родителя о хранении, об использовании имущества несовершеннолетнего подопечного и об управлении таким имуществом;

-84 отчета приемных родителей;

- 56 отчетов по расходованию денежных средств опекунов недееспособных совершеннолетних граждан;

- 393 отчета по расходованию денежных средств опекунов недееспособных совершеннолетних граждан Черкаскульского ПНИ



	8.4
	Контроль за деятельностью МУ «Комплексный центр» в части переданных  полномочий по созданию приемных семей для граждан пожилого возраста и инвалидов

	Постоянно
	Отдел опеки и попечительства
	В отчетном периоде приемных семей для граждан пожилого возраста не создавалось

	8.5
	Контроль целевого использования средств в подведомственных учреждениях

	Один раз в квартал
	Отдел

 бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	В течение 2023  года запланировано и проведено:

- проверка лимитов потребления ГСМ, услуг связи, материалов в МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района. Целесообразность использования бюджетных средств;

- проверка лимитов потребления ГСМ, услуг связи, материалов в  МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района. Целесообразность использования бюджетных средств;

- проверка   обоснованности доплат работникам за совмещение профессий (должностей) и совместительство МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района;

- проверка   обоснованности доплат работникам за совмещение профессий (должностей) и совместительство МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района;

- проверка обоснованности доплат работникам за совмещение профессий (должностей) и совместительство в МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района;

- проверка обоснованности доплат работникам за совмещение профессий (должностей) и совместительство в  МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района;

- проверка основных средств (отражение операций в журналах ордерах) в МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района;

- проверка основных средств (отражение операций в журналах ордерах) в  МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района;

- проверка МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения, в части исполнения учреждением  плана финансово - хозяйственной деятельности, освоение средств;
- проверка МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района»,  в части исполнения учреждением  плана финансово - хозяйственной деятельности, освоение средств.

Вывод: работа в учреждениях организованна в соответствии с установленными требованиями: нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено



	8.6
	Проверка деятельности отделений МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»
	По отдельному плану
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН

 по своим направлениям
	В отчетном периоде запланировано и проведено 9 проверок деятельности отделений МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения», из них: 

8 проверок - нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено. Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями;
1 проверка (проверка деятельности учреждения в части организации работы с письменными  и устными обращениями, контроля своевременного и качественного исполнения норм действующего законодательства, а также организации разъяснительной работы с населением). В двух  журналах регистрации устных обращений граждан специалистов  КЦСОН недочеты в оформлении: 
один журнал не пронумерован, не скреплен подписью директора и печатью учреждения (психолог отделения помощи семье и детям), устранено в ходе проверки; 

во втором в колонках (№ п/п, дата приема, Ф.И.О., категория заявителя, адрес заявителя и содержание обращения) выявлено неправильное заполнение, а именно не указаны:   № п/п всех обратившихся, которые зарегистрированы в журнале; № п/п, дата обращения гражданина зарегистрированного первым  на странице 12 журнала устных обращений (специалист отделения срочного социального обслуживания Илютина О.А.), устранено в ходе проверки.

Во время проверки предоставлены нормативно правовые акты регламентирующие работу с обращениями граждан в учреждении действующие  и утративший силу, специалисту, курирующему данное направление рекомендовано оставить в номенклатурной папке только действующие  приказы, устранено в ходе проверки.
Рекомендовано:  

1)распечатать ФЗ  от 02.05.2006  № 59-ФЗ  с изменениями, и ознакомится с ними, внести изменение в Порядок работы с обращениями граждан осуществляется в соответствии с «Положением о порядке рассмотрения обращений граждан», утвержденного приказом директора КЦСОН от 20.04.2022  №  52,  в соответствии с внесенными 01.09.2023 года изменениями ФЗ от 02.05.2006   № 59-ФЗ.

2)провести техническую учебу  со специалистами с целью разъяснения правильности заполнения журналов регистрации устных обращений граждан,  особенно при принятии на работу новых сотрудников;

3) регулярно проводить техническую учебу по работе с обращениями граждан со специалистами всех отделений учреждения, особенно при принятии на работу новых сотрудников;

4) своевременно обновлять информацию, размещаемую на стендах учреждения и распространяемую среди населения с целью наиболее полного информирования граждан Каслинского муниципального района;

5) привлекать в состав мобильной социальной службы специалистов Управления и других организаций (при необходимости) для проведения разъяснительной работы с населением



	8.7
	Контроль за исполнением Приказа МСО «О подготовке учреждений системы социальной защиты населения Челябинской области к работе в отопительный период 2023-2024 годов» в подведомственных учреждениях (МБУ для детей, оставшихся без попечения родителей;  МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»)
	июль - август
	Отдел по работе с детьми и семьями
	В отчетном периоде запланирована и проведена проверка МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района»,  в части контроля за исполнением Приказа МСО «О подготовке учреждений системы социальной защиты населения Челябинской области к работе в отопительный период 2023-2024 годов» в подведомственных учреждениях (МБУ для детей, оставшихся без попечения родителей;  МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»).

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями, нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено


	8.8
	Проверка состояния ведения делопроизводства в подведомственных 

Учреждениях
	По отдельному плану
	Инспектор по кадрам 
	В отчетном периоде запланированы и проведены 4 проверки:

 1) 2 проверки МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения, в части соблюдения трудового законодательства  и порядка ведения кадрового делопроизводства.

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями: нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено;

2) 2 проверки МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района»,  в части соблюдения трудового законодательства  и порядка ведения кадрового делопроизводства.

Вывод: работа в учреждении организованна в соответствии с установленными требованиями, нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено

	IX. Работа с кадрами

	9.1
	Техническая учеба специалистов Управления

	По отдельному плану
	Начальники отделов,

Заместитель начальника УСЗН
	Техническая учеба специалистов проводится регулярно в соответствии с утвержденными начальником Управления планами. В течение  2023 года  проведено     58 занятий



	9.2
	Направление на курсы повышения квалификации специалистов Управления не имеющих высшего образования или если образование не по профилю работы 

	По мере организации курсов
	Инспектор по кадрам

	В отчетном периоде сотрудники Управления прошли курсы повышения квалификации:

1 специалист «Академия Госпабликов», «Копирайтинг»



	9.3
	Контроль за специалистами Управления в целях недопущения коррупционных действий и проявлений при исполнении возложенных обязанностей

	Постоянно
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН

по своим направлениям


	В Управлении создана контрольно-ревизионная комиссия, утвержден план проведения внутренних проверок Управления на 2023 год. В отчетном периоде запланировано и проведено  15 внутренних проверок, нарушений негативно влияющих на качество предоставления услуги в ходе проверок, не выявлено


	9.4
	Подготовка отчетов по кадровому составу Управления

	В соответствии со сроками сдачи отчетов
	Инспектор по кадрам
	Все отчеты подготовлены и сданы  в установленные сроки


	9.5
	Формирование кадрового резерва на замещение должностей муниципальной службы

	В течение 

года
	Инспектор по кадрам
	Для формирования сводного кадрового резерва органов местного самоуправления Каслинского муниципального района, в управление делами администрации Каслинского муниципального района направлены данные о кадровом резерве управления социальной защиты   населения. Изменения в кадровый резерв вносятся в оперативном порядке в течение трех дней после наступления соответствующих обстоятельств


	9.6
	Подготовка сведений о доходах, имуществе и обязательствах имущественного характера муниципальных служащих Управления

	До 30.04.2023

года
	Инспектор по кадрам, муниципальные служащие Управления
	Сведения о доходах, имуществе и обязательствах имущественного характера муниципальных служащих Управления подготовлены и направлены в администрацию Каслинского муниципального района



	X. Укрепление материально-технической базы управления

	10.1
	Косметический ремонт помещений Управления


	В течение

 года
	Начальник УСЗН
Отдел

 бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	В  отчетном периоде  произведена замена светильников (в кабинетах и коридоре 1 этажа), на сумму 180 000 руб.



	10.2
	Проведение противопожарных мероприятий в Управлении

	В течение 

года
	Начальник УСЗН
Отдел

 бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	В отчетном периоде  затрачено на противопожарные нужды – 19140,00 руб. 


	10.3
	Приобретение программных продуктов, рекомендованных Минсоцотношений
	В течение

года
	Отдел

 бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
Ведущий специалист по программному обеспечению 
	В отчетном периоде  приобретено:

- сопровождение системы «Гарант»– 99000,00 руб.;

- техническая поддержка и сопровождение 1С – 180 000,00 руб. 
- криптографическая защита информации – 615 050,00 руб.;

- антивирусная программа «Касперский» - 67 600,00 руб.;

- многофункциональные устройства, совмещающее в себе функции принтера, сканера, факса, копировального аппарата (далее –МФУ) – 194 104,60 руб.;

- автоматизированное рабочее место (далее – АРМ) – 128 474, 53 руб.


	10.4
	Укрепление материально-технической базы Управления
	В течение

 года
	Начальник УСЗН
Отдел

 бухгалтерского учета финансового обеспечения и контроля за предоставлением льгот
	В отчетном периоде  на укрепление материально-технической базы затрачено денежные средства не направлялись



	XI. Мероприятия проводимые Управлением

	11.1
	Мероприятия, посвященные Дню Победы в Великой Отечественной войне
	Май 
	Отдел по льготам и социальной реабилитации
	В рамках гражданско-патриотического воспитания воспитанники МБУ «Центр помощи детям» Каслинского муниципального района приняли участие в концертной программе «Мы наследники Победы»:
- участие в городском  торжественном митинге 9 мая, возложение гирлянды к Вечному огню;

- уборка территории у памятника «Наказ матери» и возложение гирлянды;
- поздравление ветеранов, вручение подарков ветеранам к 9 Мая.

Серебряные волонтеры МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района:

- приняли участие во Всероссийской акции "Красная гвоздика", стартовавшей в Каслинского муниципального района;

- 5 мая волонтеры и отдыхающие отделения дневного пребывания Каслинского комплексного центра посетили праздничный концерт посвященный Дню Победы.

Концерт был подготовлен педагогическим коллективом детского сада №9 «Жемчужинка»;

-  5 мая отдыхающие отделения дневного пребывания возложили цветы  сделанные  руками  сотрудников учреждения, волонтеров и получателей социальных услуг к памятнику «Неизвестному солдату» и стеле «Наказ матери»
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	Мероприятия, посвященные Дню пожилого человека
	Октябрь
	Отдел по льготам и социальной реабилитации Отдел жилищных субсидий
	В сети интернет в сообществе ВКонтакте, Одноклассниках и на официальном сайте Управления размещено поздравление  с  Днем пожилого человека


	XII. Работа со средствами массовой информации

	12.1
	Освещение в средствах массовой информации (газета «Красное знамя», телевидение «Касли-информ») наиболее 

актуальных вопросов, возникающих в деятельности учреждений социальной защиты
	По мере необходимости
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН

по своим направлениям


	В отчетном периоде в  средствах массовой информации газета «Красное знамя» размещены публикации освещающие  деятельность системы  социальной защиты населения Каслинского муниципального района: 

-С 1 января 2023 года в рамках регионального проекта «Финансовая поддержка семей при рождении детей» министерством социальных отношений предоставляются три меры социальной поддержки семей с детьми;

- В 2022 году в рамках национального проекта «Демография» финансовую помощь получили порядка 90 тысяч семей;

- ВЯЗАНЫЕ ВЕЩИ И ВКУСНЯШКИ ДЛЯ СОЛДАТА;

-По инициативе губернатора Алексея Текслера в Челябинской области установлены региональные меры социальной поддержки граждан, заключивших контракт с Министерством обороны РФ;

- В Челябинской области больше южноуральцев получат льготный статус детей погибших участников Великой Отечественной войны;

-По инициативе губернатора Алексея Текслера больше южноуральцев получат социальные выплаты на газификацию;
- Крымская весна в центре соцобслуживания;
- Отдыхающие в Центре соцобслуживания посетили музей;
- «Школа ответственного родителя» продолжает свою работу;
- Письмо в газету «Красное знамя»;
- в Министерстве социальных отношений прошел семинар «Включайся и будь успешен!» для специалистов организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
- мастера добрых дел;
-наградами отмечены все;
-творческий подход и чуткое отношение;
-долговременный уход за пожилыми людьми;
-нести добро, дарить заботу;
-добро отзывчиво;
-Кому положен единый социальный проездной билет;
-на профильную смену в лагерь «Чайка»; 

- достойная награда для соцработника;

- как оформить субсидию на оплату жилого помещения и коммунальных услуг через портал «Госуслуги»;

- ежемесячная денежная выплата, предоставляемая в рамках Закона Челябинской области от 29.12.2021 № 512- ЗО «О ежемесячно денежной выплате, назначаемой в случае рождения (усыновления) второго ребенка»;

- ежемесячная денежная выплата по оплате жилого помещения и коммунальных услуг малообеспеченной многодетной семье;

- оформление удостоверения о праве на льготы членам семей погибших (умерших) ВБД, а также военнослужащих проходивших военную службу по призыву и погибших при исполнении обязанностей военной службы;

- предоставление  денежной компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт;

- выплата ко Дню пожилого человека;

- назначение единовременной социальной выплаты на оплату приобретения внутридомового газового оборудования;

 - выдача разрешения в случаях установленных законодательством РФ, разрешений на совершение сделок с имуществом несовершеннолетних, подопечных;

-меры социальной поддержки, предоставляемые донору, безвозмездно сдавшему кровь и (или) ее компоненты;

- оказана помощь;
- какие выплаты положены российским военным, раненным в зоне СВО;
-ежемесячная денежная выплата по оплате жилого помещения и коммунальных услуг малообеспеченной многодетной семье;
-в Каслинском районе работает пункт проката технических средств реабилитации;

- все было  на высоком уровне;

- соцзащита помогает проходить диспансеризацию 
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	В отчетном периоде  на официальном сайте Управления в сети Интернет размещено  – 175 публикаций



	12.3
	Размещение новостной информации на официальных страницах в социальных сетях ВКонтакте
	Постоянно
	Заместитель начальника УСЗН

Начальники отделов УСЗН

по своим направлениям


	В отчетном периоде  в сети Интернет размещено:

- в  сообществе в ВКонтакте – 295 публикаций; 

- в Одноклассниках – 149 публикаций




